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PREAMBULO

A LAGOS-EM-FORMA - Gestdo Desportiva, E.M., S.A., doravante designada por LAGOS-

EM-FORMA ou Empresa, enquanto empresa local totalmente detida pelo Municipio de
Lagos, tem por misséo a prestagdo de um servigo publico de qualidade, de forma a garantir
aos seus utentes a satisfagao das suas expectativas e necessidades, baseando a sua agao

nas boas praticas de gestao e criterlosa aplicagao dos recursos disponiveis.

Nesse quadro, a LAGOS-EM-FORMA aposta no desenvolvimento de uma politica de
recursos humanos transparente, assente em principios e linhas de orientagcdo em matéria
de ética e conduta profissional, que promova um ambiente organizacional saudavel e de
bom relacionamento com o0s seus utentes, em que cada um assume ativamente um papel
fundamental na Empresa, contribuindo para a imagem de responsabilidade, integridade,

rigor e credibllidade do servigo publico prestado pela mesma.

Com efeito, no dia 4 de junho de 2022, o Conselho de Administragdo da LAGOS-EM-
FORMA, aprovou a 1.2 versao do Cédigo de Conduta e Etica Profissional, doravante
designado por CcODIGO DE CONDUTA, que veio estabelecer um conjunto de principios,
valores, normas e comportamentos que servem de base a atuagdo dos seus dirigentes e
dos(as) seus(suas) trabalhadores(as) em matérla de ética profissional, com vista a reforgar
a exigéncia de rigor e transparéncia na atuagdo de todos(as) os(as) trabalhadores(as) e
demais colaboradores, tendo em vista a prestagao de um servigo publico de qualidade

bem como a criagdo de um clima de confianga entre os utentes.

Entretanto, a Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 37/2021, de 6 de abril, que aprova
a Estratégia Maclonal Anticorrupgac 2020-2024, definiu como objetivo fundamental o
combate a corrupgdo, procurando atuar na prevengdo de contextos geradores de agdes
de corrupgao. Posteriormente, fol publicado o Decreto-Lei n° 109-E/2021, de 9 de
dezembro, que velo crlar o Mecanismo MNacional Anticorrupgao, doravante designado por
MENAC, e estabelecer o Regime Geral de Prevencdo da Corrupgao, doravante designado
por RGPC.

Segundo o artigo 7.°© do RGPC, as entidades por ele abrangidas adotam um cé6digo de
conduta que estabelega o conjunto de principios, valores e redras de atuagao de todos os
dirigentes e trabalhadores em matéria de ética profissional, tendo em consideragao as
normas penais referentes a corrupgao e as infragdes conexas e 0s riscos de exposigao da

entidade a estes crimes.

Pagina 4 de 28

]



LAGOS@

EM FORMA Cédigo de Conduta e Etica Profissional | 2025

Face ao exposto, importa, assim, proceder a revisao do CODIGO DE CONDUTA, seguindo

as orientagdes expressas na referida legislagao e, em particular, no RGPC, ajustado anova __ |\

realidade normativa. =

1. OBJETO

O presente CODIGO DE CONDUTA estabelece o conjunto de valores, principios e regras
em matéria de ética e de pratica profissional a observar por todos(as) os(as)
trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA no exercicio das suas

fungoes, nas relagdes entre sl e com tercelros.

O presente CODIGO DE CONDUTA ¢ complementar da promogao dos principios e valores
Inerentes & atlvidade profissional, que ndo impede a aplicagao simultdnea de regras
disciplinares e de conduta especifica, quando aplicaveis, bem como das normas que

integram o Cdédigo de Trabalho, entre outros.

O presente cODIGO DE CONDUTA deve ser, assim, interpretado conjuntamente com 0s
demals Instrumentos reguladores das politicas assumidas pela Empresa, bem como com

a legislacdo efou regulamentagao que seja, a cada momento, aplicavel.

2. AMBITO DE APLICAGAO

Este CODIGO DE CONDUTA aplica-se a todos(as) os(as) trabalhadores(as) e demais
colaboradores da LAGOS-EM-FORMA, considerando-se, como tal, todas as pessoas que
desempenhem atividades e fungoes na LAGOS-EM-FORMA, independentemente da sua
funcdo, natureza do vinculo ou Pposicao hierdrquica que ocupem, incluindo,
designadamente, aqueles que se encontrem em exercicio de fungoes dirigentes e aqueles

que exercam a sua atividade em regime de prestacdo de servigos € em estagios.

O presente CODIGO DE CONDUTA e a sua observancia sdqo uma referéncia, formal e
institucional, para a conduta pessoal e profissional de todos(as) 0s(as) trabalhadores(as) e
demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA, em complemento de outras disposigoes

legals e regulamentares que devem, igualmente, observar.

3. VALORES E PRINCIPIOS ETICOS

No exercicio das suas fungoes, tendo em consideragéo a atividade e a missao da LAGOS>-
EM-FORMA, os(as) os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores devem pautar a sua
atuagao por principios rigorosos de lealdade, responsabllidade, transparéncia, isengao,
honestidade, independéncia, discrigdo, profissionalismo e prossecugdo da politica de

qualidade e do interesse publico.
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Os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA, no exercicio das

suas fungdes devem, igualmente, orientar a sua conduta por elevados padroes de ética

profissional e evitar situagdes suscetivels de originar conflitos de Interesses, nos termos

previstos neste CODIGO DE CONDUTA.

Mo exercicio das suas fungdes, os(as) o0s(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da

LAGOS-EM-FORMA devem, em particular, atuar de acordo com os seguintes principios de

boa conduta administrativa:

a)

b)

Principio da Legalidade: os(as) os(as) trabalhadores(as) e demais
colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem agir dentro dos poderes que Ihes
foram conferidos e em conformidade com 0s objetlvos para os quals foram
designados, respeitando os principios constitucionais, a legislagéao e o Direito,
bem como cumprir todas as disposigdes legais e regulamentares aplicaveis a
sua atividade profissional, € seguindo as instrugdes legitimas dos superiores
hierarquicos;

Principio da Integridade: os(as) os(as) trabalhadores(as) e demals
colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem reger-se segundo critérios de
honestidade pessoal, respeito, discricdo e integridade de cardter, cujo
cumprimento ndo se esgota no mero cumprimento da lei, devendo a sua
conduta ser alicergada no interesse pablico;

Principio da Igualdade e Nao Discriminagao: 0s(as) os(as) trabalhadores(as) e
demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem garantir o respeito pelo
principio da iqualdade de tratamento, ndo podendo privilegiar, beneficlar,
prejudicar ou privar alguém de qualquer direlto ou isentar de qualquer dever,
em fungdo da sua ascendéncla, raga, sexo, idade, capacidade fisica, orientagao
sexual, opinides politicas, ideologia, posigdes filosdficas ou convicgdes
religiosas, lingua, territério de origem, instrugdo, situagdo econémica ou
condigdo social. Os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-
EM-FORMA devem demonstrar sensibilidade e respeito muituo e abster-se de
qualquer comportamento tido como ofensivo por outra pessoa. Qualquer
diferenga de tratamento apenas ¢ admissivel se justificada em fungao do caso
concreto e quando legalmente admissivel;

Principio da Proporcionalidade: os(as) trabalhadores(as) e demais
colaboradores da LAGOS-EM-FORMA s6 devem exidir 0 necessario e

indispensavel ao desempenho das suas fungdes, agindo de modo que a sua
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conduta seja adequada e proporcional aos objetivos a alcangar e tarefas a /\
o ==
desenvolver. Devem ser adotados os comportamentos adequados aos fins /[\
prosseduidos e as decisées que colldam com direitos subjetivos ou interesses

legalmente protegidos dos particulares sé podem afetar essas posigoes na

medida do necessario e em termos proporcionais aos objetivos a realizar;

b)  Principio da Lealdade e Cooperagéo: 0s(as) os(as) trabalhadores(as) e demais
colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem:

()  guardar lealdade a Empresa, nomeadamente nao negoclando, por conta
propria ou alheia, em concorréncla com a mesma, nem divulgando
informagdes referentes a sua organizagdo, métodos de trabalho e
negdcios;

(i) agir de forma leal e cooperante, gerando conflanga na sua agao,
especialmente no que respeita a sua Integridade, credibilidade e rigor;

(i)  adequar o desempenho das tarefas que Ihes sao atribuidas pelos seus
superiores hierarquicos e cumprir as instrugdes destes (ltimos no
respeito pelos canais hierdrquicos apropriados;

(v) garantir a transparéncia e a capacidade de didlogo consideradas
adequadas no trato didrio pessoal com superiores hierdrquicos e
colegas;

(v)  promover o bom relaclonamento interpessoal, de forma a assequrar a
existéncla de relagdes cordiais e propiciadoras de um bom ambiente de
trabalho;

(vi)  garantir a comunlicagdo, registo e partilha de informagao interna e facilitar
a preservagdo do conhecimento adquirido ou criado nas atlvidades
desempenhadas.

A omissao, a superiores hierarquicos e/ou colegas, de informagoes

necessarias ao bom e regular funcionamento dos servigos da LAGOS-EM-

FORMA e ao adequado desempenho das fungées e tarefas que a cada um

Incumbem, sobretudo com o intuito de obter vantagens pessoais, assim como

o fornecimento de Informagoées falsas, inexatas ou exageradas e a recusa em

colaborar com os colegas, sao considerados comportamentos inadequados e

violadores do principio da lealdade e cooperagéo;

c) Principio do Sigilo: os(as) os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da
LAGOS-EM-FORMA devem guardar absoluto sigilo e reserva relativamente a factos

e matérias de que tenham conhecimento no exerciclo das suas fungdes, salvo da
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d)

g)

informagdo que, por forga de decisdo interna ou da legislagao em vigor, tenha de
ser divulgada ou seja do conhecimento publico. O dever de sigilo profissional
mantém-se ainda que os seus destinatarios deixem de exercer fungoes na LAGOS-
EM-FORMA. O conhecimento acerca dos processos e matérias de intervengao da
LAGOS-EM-FORMA é propriedade da Empresa e, como tal, s6 deve ser partilhado
interna e externamente, dentro dos limites de sigllo e de reserva legaimente
estabelecidos. A violagdo do dever de segredo profissional sera sancionada nos
termos previstos na lel;

Principio da Transparéncia no Tratamento de Dados Pessoais: o tratamento de
dados pessoais deve estar subordinado as normas juridicas vigentes em matéria
de dados pessoais, devendo os(as) trabalhadores(as) e demals colaboradores da
LAGOS-EM-FORMA pautar a sua conduta no respeito pela legalidade, lealdade e
transparéncia;

Auséncia de Abuso de Poder: os(as) os(as) trabalhadores(as) e demals
colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem ser exercer as suas competéncias
unicamente para os fins para os quais as mesmas foram conferidas pelas
disposicoes legais, devendo abster-se de utilizar essas competéncias para fins que
nao tenham fundamento legal ou que ndo sejam motivados pelo interesse publico;
Principio da Justica, Imparcialidade e Independéncia: os(as) 0s(as)
trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem agir com
justica e imparcialidade para com quem se tenham de relacionar ou contactar em
vitude do exercicio das respetivas fungdes. Devem ser Imparciais e
independentes, responsaveis e dedicados, criticos e autdnomos, devendo abster-
se de qualquer agdo arbitraria que prejudique os utentes dos servigos, ou se
traduzam em qualquer tratamento preferencial, qualsquer que sejam 05 motivos.
A conduta dos(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA
nao deve ser pautada por interesses pessoais, familiares ou por pressées politicas,
ou outras, ndo devendo participar numa decisdo na qual os préprios, um dos
membros da sua familia ou qualquer outra pessoa ou entidade com a qual os
mesmos se encontrem especlalmente relacionados tenham Interesses financeiros
ou de outra natureza;

Principio da Colaboragio e Boa-Fé: os(as) os(as) trabalhadores(as) e demais
colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem atuar segundo o principio da boa-fé,
zelo e espirito de cooperagao e responsabilidade, tendo em vista a realizacao do

interesse publico. Devem, designadamente, prestar as Informagoes e o0s
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S

esclarecimentos de forma clara, respeitosa e simples e receber sugestées e
informagodes, estimulando a participagdo na realizagao da atividade administrativa.
De acordo com o principio da boa-fé, devem os(as) trabalhadores(as) e demais —

colaboradores da LAGOS-EM-FORMA ponderar os valores fundamentais do Direito———— '

relevantes em face das situagbes consideradas e, em especial, a confianga
suscitada na contraparte pela atuagdo em causa e o objetivo a alcangar com a
atuagao empreendida;

h) Principio da Eficiéncia, Qualidade, Responsabilidade e Diligéncia: os(as) os(as)
trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem cumprir
com zelo, eficiéncia e de forma dedicada, as responsabilidades e os deveres que
lhes sejam atribuidos no dmbito do exercicio das suas fungbes. Devem estar
conscientes da Importancia dos respetivos deveres e responsabilidades, ter em
conta as expetativas do publico em relagao a sua conduta, dentro de padroes
genericos e soclalmente aceites, atuar de forma a manter e reforcar a conflanga
do publico e a contribuir para o eficaz funcionamento e a boa imagem da LAGOS-
EM-FORMA. Os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores devem atuar no
estrito cumprimento dos limites das responsabilidades inerentes as fungées que
exercem utllizando os meios que tenham sido colocados a sua disposigao
exclusivamente no ambito e para efelto do exercicio das suas fungoes;

i) Principio da Informagao: os(as) os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores
da LAGO>-EM-FORMA devem facultar, nos termos legaimente previstos, a
informagao ou conhecimento necessarios ao desenvolvimento de atividades ou
participagao em tarefas por parte de outros colegas de forma rapida, clara e
rigorosa, com ressalva daquela que nao deva ser divulgada;

J) Principio da Prossecugéao do Interesse Publico: os(as) trabalhadores(as) e demais
colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem prossequir o Interesse publico no
respeito dos direitos e interesses legalmente protegidos e reger-se por critérios de
dignidade e integridade, desempenhando as suas fungdes de modo responsével,
competente e diligente;

k) Prevengao da Corrupgdo e Infragbes Conexas: 0s(as) trabalhadores(as) e demais
colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem atuar contra todas as formas de
corrupgdo. Qualquer trabalhador(a) ou colaborador(a) da LAGOS-EM-FORMA que,
no exercicio das suas fungdes ou por causa delas, tiver conhecimento, ou suspeita
fundada, de comportamentos passiveis de indiciarem infragdo criminal

(nomeadamente, atividades de abuso de informagédo privilegiada, fraude ou
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corrupgao), deve comunicar prontamente a situagdo ao seu superior hierarquico
ou através do Canal de Denuncia Interno da LAGOS-EM-FORMA disponivel no seu
site oficial www.lagosemforma.pt;

I) Principio da Melhoria Continua: 0s(as) trabalhadores(as) e demals colaboradores
da LAGOS-EM-FORMA s&o corresponsavels pelo seu aperfeicoamento profissional,
devendo procurar Informar-se, atualizar-se e obter a formagao indispensavel a
melhor execugdo das tarefas que Ihe forem confiadas, sem prejuizo da
responsabilidade que recal sobre os dirigentes de disponibilizarem as orientagdes
e Instrugdes necessarias, de prormoverem a formagao continua nos termos da le,
e de incentivarem a formacao e valorizagdo profissional dos seus trabalhadores,
em areas tematicas Uteis a LAGO-EM-FORMA;

m) Principio da Sustentabilidade Ambiental: os(as) trabalhadores(as) e demais
colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem utilizar os recursos de forma racional
e eficiente, por forma a mitigar o desperdicio, promovendo-se, sempre que
legalmente admissivel e possivel, a opgao por solugdes mais amigas do amblente,

pela reutilizagao e pela reciclagem.

4. REGRAS DE ATUAGAO INTERNA

4.1. Competéncia e Responsabilidade

Os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem cumprir
com zelo, eficiéncia e da melhor forma possivel, as responsabilidades e deveres que thes

seJam Incumbidos no &mbito no exercicio das suas fungoes.

Devem ser conscientes da importancla dos respetivos deveres e responsabilidades
intrinsecas as suas fungoes, comportando-se por forma a manter e a reforcar a conflanga
dos utentes, contribuindo para o eficaz funcionamento da LAGOS-EM-FORMA, atento as

expectativas do pUblico relativamente a sua conduta.

4.2. Relacionamento Interpessoal

As relagoes entre os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA
devem basear-se na lealdade, respeito mutuo, cordialldade, partiha de informagao e

conhecimento, permitindo, assim, um ambiente saudavel e de confianca.
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Devem ser evitadas todas as condutas que possam afetar negativamente as relagées entre //,F-Q /
os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores e/ou que possam afetar e prejudicar o
bom funcionamento e desempenho da sua atividade, assim como quaisquer

comportamentos intimidativos, hostis ou ofensivos.

Os(as) trabalhadores(as) devem ter capacidade para ouvir e interagir entre si, mostrando
abertura as criticas e pontos de vista alhelos, bem como assumir uma postura construtiva

e pré-ativa na resolugao de problemas.

A reserva da intimidade da vida privada é um direito de todos(as) que devera ser respeltado
escrupulosamente, assim como devera existir uma colaboragdo assente na reciprocidade
e na promogado do trabalho em equipa, € ndo uma procura de vantagens pessoais em

detrimento de colegas.

4.3, Utilizagao de Recursos
No exercicio das suas fungbes, é obrigagao de cada trabalhador(a) zelar pela manutengao
do espago que o(a) rodela, devendo informar superlormente sempre que detetar alguma

anomalla que deva ser corrigida.

Os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem, ainda,
respeitar e proteger os recursos afetos a sua atividade e nao permitir a utilizagao abusiva,

por colegas e/ou terceiros, dos servigos e/ou dos equipamentos e/ou das instalagdes.

Todo o equipamento, recursos ou instalagdes (tais como espagos fisicos, veiculos,
telemoévels, computadores, internet, e-mail, entre outros), independentemente da sua
natureza, apenas podem ser utilizados para o exercicio de fungdes no ambito de atuagao
dos(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA, salvo se a sua
utilizagdo privada, Incluindo por terceiros, tiver sido previamente fundamentada e
superiormente autorizada, em consonancia com as normas ou praticas internas relevantes,

e sempre dentro dos limites legais e regulamentares vigentes.

Os(as) trabalhadores(as) devem também, no exercicio da sua atividade, adotar todas as
medidas adequadas e justificadas no sentido de limitar os custos e as despesas da LAGOS-

EM-FORMA, a fim de permitir o uso eficaz e eficiente dos recursos disponivels.

No caso de cessagao da relagao entre o(a) trabalhador(a) e a LAGOS-EM-FORMA, o primeiro
deverd devolver prontamente a segunda todos os bens que Ihe hajam sido cedidos para o
desempenho da sua atividade, incluindo chaves, palavras-passe e outras credenciais de

acesso a quaisquer plataformas fisicas ou digitais.

Pagina 11 de 28



MGOSW

EM FORMA Cadigo de Conduta e Etica Profissional | 2025

4.4, Conflito de Interesses

Mo exercicio da sua atividade profissional, os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores
da LAGOS-EM-FORMA devem atuar sempre em condigdes de plena Independéncia e
iseng&o, estando, para o efeito, vedada a pratica de quaisquer atos suscetiveis de originar,

direta ou indiretamente, uma situagao de conflito de interesses.

Considera-se conflito de interesses qualquer situagdo em que se possa, com razoabilidade,
duvidar seriamente da imparclalidade da conduta ou decisac do membro do 6rgdo de
administragao, dirigente ou trabalhador, nos termos dos artigos 69.° e 73.° do Cédigo do
Procedimento Administrativo, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de

Janelro, na sua redagao atual.

Antes do inicio de fungdes na LAGOS-EM-FORMA, os(as) trabalhadores(as) declaram a
inexisténcia de conflito de Interesses, mediante o preenchimento e assinatura de
Declaragao de inexisténcia de conflito de interesses cujo modelo integra o Anexo |
(Mod.PRH.30_0 Declaragdo Compromisso_Conflitos Interesse) ao presente CODIGO DE
CONDUTA.

Os(as) trabalhadores(as) que, no decurso do exercicio das suas fungdes, venham a estar
numa situagdo que configure ou seja passivel de configurar uma situagao de conflito de
interesses deverao reportar o facto ao superior hierdrquico ou, na sua auséncia, ao
Responsavel pelo Cumprimento Normativo, mediante o preenchimento e assinatura de
declaragdo de existéncia de conflito de interesses, cujo modelo integra o Anexo |
(Mod.PRH.37_0_Declaragao conflito interesses) ao presente CODIGO DE CONDUTA, que

toma as medidas adequadas para evitar, sanar ou cessar o conflito.

Sem prejuizo do exposto, os dirigentes e trabalhadores(as) e demais colaboradores da
LAGOS-EM-FORMA deverdo assinar uma declaragdo de inexisténcia de conflitos de
interesses nos procedimentos em que Intervenham respeitantes as seguintes matérias ou
areas de intervengao: a) Contratagdo publica; b) Concessao de subsidios, subvengbes ou
beneficios; <) Licenciamentos urbanfsticos, ambientais, comerciais e industriais; d)
Procedimentos sancionatérios. Tais declaragbes deverao seguir, consoante o Caso, O
modelo que integra o Anexo Xlll ao Cédigo dos Contratos PUlblicos, aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redagao atual e/ou o modelo a definir por portaria
dos membros do Governo responsavels pelas areas da Justiga e da Administragao Publica,

conforme previsto no artigo 13.° do RGPC.
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4.5. Acumulagdo de Fungbes @

Os(as) trabalhadores(as) da LAGOS-EM-FORMA podem acumular outras fungées, publicas (
Ou privadas, por conta propria ou por conta de outrem, remuneradas ou ndo, com as ,&‘ e
fungdes que desempenham na LAGOS-EM-FORMA, mediante autorizagdo prévia do

Conselho de Administragao.

Caso os(as) trabalhadores(as) pretendam exercer outra atividade profissional, para além da
atividade profissional que desempenham na LAGOS-EM-FORMA, deverdo solicitar,
previamente e por escrito, autorizagdo para o efelto, mediante o preenchimento e
assinatura do pedido cujo modelo integra o Anexo Il (Mod.PRH.36_ 0 Requerimento

acumulagao de fungoes) ao presente CODIGO DE CONDUTA.

O Conselho de Administragao poderé autorizar a acumulagdo do exercicio de fungées na

LAGOS-EM-FORMA com fungdes ou atividades que:

a) Mao sejJam legalmente consideradas incompativeis com as fungoes desempenhadas
na LAGOS-EM-FORMA;

b) Mao sejam desenvolvidas em horario sobreposto, ainda que parcialmente, ao das
fungdes desempenhadas na LAGOS-EM-FORMA ou que sejam suscetivels de por em
causa o correto e adequado desempenho das fungdes desempenhadas na LAGOS-
EM-FORMA, bem como o pontual e integral cumprimento das normas legais e
regulamentares aplicaveis e, ainda, das normas internas em vigor na LAGOS-EM-
FORMA, em matéria, nomeadamente, de horario de trabalho, horas de Inicio e termo
de trabalho diario, intervalos de descanso e dias de descanso semanal;

Q) Mao comprometam a isengdo e a Imparcialidade exigidas pelo desempenho das
fungoes na LAGOS-EM-FORMA;

d) Mao provoquem prejuizo para o interesse pUblico ou para os direitos e Interesses

legalmente protegidos dos cidadaos.

A titulo de exemplo, pode suscitar conflito de interesses o exercicio de qualquer atividade

paralela que:

a)  Possa conflituar com interesses da LAGOS-EM-FORMA;

b)  Seja desenvolvida em dreas relacionadas com a competéncia funcional do(a)
trabalhador(a) e que possa conflituar com o seu dever de lealdade, Implicando,
designadamente, o exercicio para outrem ou por conta prépria atividades
concorrentes com as da LAGOS-EM-FORMA ou a divulgagdo de informagoes

referentes a Empresa e aos negdclos por esta levados a efeito;
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©)  Seja realizada durante o horario de trabalho;
d)  Possaimplicar o uso indevido de informagao a qual o(a) trabalhador(a) apenas tenha

acesso por ser trabalhador(a) da Empresa.

No exercicio das fungdes ou atividades autorizadas, 0s(as) trabalhadores(as) da LAGOS-
EM-FORMA nao podem praticar quaisquer atos contrarios aos interesses do servigo a que
pertencem ou com eles conflituantes. A violaggo desta redra determina a revogagao da

autorizagao para acumulagao de fungdes, constituindo ainda infragao disciplinar grave.

Sempre que tal se justifique, as autorizagbes de acumulagoes de fungdes concedidas

poderao ser revistas.

4.6. Imagem, Aparéncia e Higiene

Todos os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA, no
desempenho das suas fungoes profissionais, representam a LAGOS-EM-FORMA, pelo que
devem zelar pela sua Imagem, aparéncia e higiene pessoal, por forma a preservarem essa

mesma imagem da Empresa.

Os(as) trabalhadores(as) que, para o exercicio das suas fungoes, tém fardamento atribuido,
deverdo utilizé-lo sempre que se encontrem ao servigo da LAGOS-EM-FORMA e zelar para
que 0 mesmo se apresente em boas condigbes de higiene e apresentagao. Sempre que
o fardamento se apresente deteriorado, o(a) trabalhador(a) devera reportar tal situagao

ao(a) superior hierarquico.

4.7. Saude e Seguranga no Trabalho

A LAGOS-EM-FORMA assegura e promove um ambiente de trabalho saudavel e seguro,
pelo que todos(as) os(as) trabalhadores(as) deverao colaborar para o cumprimento das
regras de Seguranga e Saude no Trabalho estabelecidas, comunicando aos(as) seus(suas)
superiores ou a Direg&o Financeira, Administrativa e Recursos Humanos sempre que se
deparem com alguma situagdo que comprometa ou ponha em risco a seguranca de

pessoas, instalagdes, equipamentos e bens da LAGOS-EM-FORMA.

De forma a minimizar a exposi¢ao a acidentes que possam causar lesdes e doengas graves
no local de trabalho, e conforme o disposto no Decreto-Lei n.° 348/93 de 1 de outubro,
na sua redacdo atual, todos(as) os(as) trabalhadores(as) devem zelar de forma, continua e
permanente, pelo exercicio da sua atividade em condigbes de seguranga & de saude,
utilizando sempre que a sua fungéo assim o obrigue os Equipamentos de Protegao

Individual disponibilizados pela LAGOS-EM-FORMA.
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Entende-se como Equipamento de Protegéo Individual (EPI) todo equipamento utllizado _/Q;
como ferramenta de trabalho de uso individual, destinado & protegao do(a) trabalhador(a)f "

minimizando riscos que ameagam a seguranga e a saude no trabalho. C

Sdo exemplos de EPI, o capacete de seguranga, as luvas de protegao, os protetores
auditivos, os aparelhos de protegao respiratéria, 0s 6culos de protegdo, o vestuario de
protegdo, o calgado de protegao e equipamentos de proteggo individual para trabalhos em

altura, entre outros.

Conforme disposto no artige 8.° do Decreto-Lei n.° 348/93, de 1 de outubro, na sua

redagao atual, constituem obrigagdes do(a) trabalhador(a):

e Utilizar corretamente o EPI de acordo com as instrugdes que lhe forem fornecidas;
e Conservar e manter em bom estado o EPI que Ihe for distribuido;
e Participar de imediato todas as avarlas ou deficiéncias do equipamento de que

tenha conhecimento.

4.8. Consumo de Bebidas Alcodélicas, Tabaco e Drogas

E absolutamente proibido o desempenho de quaisquer fungdes na LAGOS-EM-FORMA sob
efeito de beblidas alcodlicas ou drodas iledais, assim Como a sua posse para consumo,

venda ou distribuigdo durante a jornada de trabalho.

E expressamente proibido fumar nas instalagdes da LAGOS-EM-FORMA, quer seja nos
escritérios, corredores, instalagoes sanitarias, areas de convivio ou refeitorio, sendo apenas

autorizado nos locals onde exista indicagao clara de permissao.

5. RELAGOES EXTERNAS

5.1. Relagbdes com Clientes e Fornecedores

Na relagdo com clientes e fornecedores, os(as) trabalhadores(as) e demals colaboradores
da LAGOS-EM-FORMA devem adotar uma atitude cordlal, isenta, profissional, respeitosa,
equitativa, e seguindo critérios de objetividade, e prestar, com a celeridade e diligéncia

devidas, a colaboragao sollcitada.

As Informagoes prestadas pelos(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores devem ser

claras, inteligiveis, rigorosas e verdadeiras.
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Os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA nao podem, em
nome desta, realizar diligéncias sem que se encontrem devidamente autorizados para o

efeito.

Ao abrigo do disposto no Decreto-lel n.° 58/2016, de 29 de agosto, o0s(as)
trabalhadores(as) deverao dar prioridade ao atendimento a pessoas idosas, doentes,
gravidas, pessoas com deficiéncia ou acompanhadas com criangas de colo e outros casos
especificos com necessidades de atendimento prioritdrio devidamente enquadrados na

legislagao.

A LAGOS-EM-FORMA dispde de Livro de Reclamagdes nas recegdes de todas as instalagoes
por si geridas, estando igualmente disponivel no seu site oficlal o Livro de Reclamagdes
digital. Em todas as recegdes, os clientes poderdo também apresentar sugestoes ou
reclamacgoes, através do preenchimento de formulario préprio. Os(as) trabalhadores(as) e
demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem facultar tais livros de reclamagoes e

formularios sempre que um(a) cliente ou fornecedor os solicite.

5.2. Relagdes com a Comunicagao Social e Redes Sociais

Em matéria que se prenda com a atividade e imagem publica da LAGOS-EM-FORMA, os(as)
trabalhadores(as) e demais colaboradores nao podem, por iniciativa prépria ou a pedido
dos melos de comunicagdo social, conceder entrevistas, publicar artigos de opinido, ou
fornecer informagdes de qualquer natureza que nao estejam ao dispor do publico em geral,
sem que, para qualquer dos casos, tenham obtido autorizagéo prévia da LAGOS-EM-
FORMA.

Nos seus contactos com 0s melos de comunicagao social, os trabalhadores e demalis
colaboradores devem usar de discrigdo quanto a questoes relacionadas com a LAGOS-EM-
FORMA.

Os(as) trabalhadores(as) devem, ainda, seja na comunicagdo social, seja nas redes soclais:

e Zelar pela imagem da LAGOS-EM-FORMA;

e Nao divulgar Informagao da LAGOS -EM-FORMA que tenha caracter confidencial ou
que seja do foro interno;

e Abster-se de divulgar conteldos que possam ser llicitos, ofensivos, difamatérios,
ameagadores ou discriminatérios, dos quais possam resultar prejuizos para a
imagem, reputacdo e credibilidade da LAGOS-EM-FORMA e dos(as)

trabalhadores(as) e demais colaboradores;
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e Assequrar que o conteldo dos seus comentarios nao colide com os valores e @
principios éticos da LAGOS-EM-FORMA, abstendo-se, em caso de opinides I

—

polémicas ou que envolvam convicgOes politicas e/ou religiosas, de envolver a

LAGOS-EM-FORMA.

6. OFERTAS INSTITUCIONAIS, CONVITES E BENEFICIOS SIMILARES
Os(as) os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devemn

abster-se de solicitar a particulares, entidades publicas ou privadas, ou deles receber ou

aceltar, para si ou para terceiro, ofertas, favores ou outros beneficios.

Quando em representacdo Institucional, os(as) trabalhadores(as) poderdo aceitar ofertas

de cortesia de valor simbdlico.

Os(as) trabalhadores(as) devem comunicar ao seu superior hierarquico sempre que
recebam ofertas, no @mbito da representagao institucional, informando qual a oferta em

Causa, a entidade envolvida e qual a atividade ou evento em que participaram.

Os(as) trabalhadores(as) devem manter uma atitude preventiva contra a corrupgao, ativa

ou passiva, zelando pela boa imagem da LAGOS-EM-FORMA.

7. CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

As Informagdes obtidas ao servigo da LAGOS-EM-FORMA séao informagdes confidencials e
privilegiadas, s6 devendo ser utllizadas pelos(as) trabalhadores(as) no exercicio das suas
fungdes. Em qualquer circunstancia serd permitida a utilizagao de tais informagdes para a

obtengao de vantagens para sl ou para terceiros.

Assim, na vigéncia da sua relagdo com LAGOS-EM-FORMA e mesmo apds suspensdo ou
cessagao de tal relagao, o(a) trabalhador(a) devera guardar absoluto sigilo sobre quaisquer
informagodes respeitantes a LAGOS-EM-FORMA ou a quaisquer outras pessoas, singulares

ou coletivas, nomeadamente:

e Dados de clientes ativos ou inativos;

¢ Informagodes sobre procedimentos administrativos, processos judiciais e relatérios;
» Informagdo sobre oportunidades de negécio ou negdcios em curso;

e Informagdo sobre competéncias técnicas, métodos de trabalho e de gestao de

projetos desenvolvidos pela LAGOS-EM-FORMA.
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A violagao do acima exposto determinard a instauragdo de um procedimento disciplinar, o
qual podera culminar com a aplicagdo de sangdes previstas no Codigo do Trabalho,

inciuindo, no limite, o despedimento com Justa causa.

8. PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

A LAGOS-EM-FORMA atua no estrito cumprimento dos principios e regras descritos no
Regulamento n.° 679/2016, de 27 de abrll, que aprova o Regulamento Geral sobre a
Protegao de Dados (doravante designado por “RGPD”) da Unlao Europeia (UE), possuindo
uma Politica de Privacidade e Protegao de Dados Pessoais que estabelece as orientagdes
transversals a todos os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS5-EM-
FORMA para a adogao de padroes de seguranga, protegao de dados pessoais e darantia

da legalidade do seu tratamento.

Os(as) trabalhadores(as) que acedam a dados pessoals relativos a pessoas singulares ou
coletivas estdo, assim, obrigados a respeitar as disposigdes legalmente previstas no RGFD,
ndo podendo utilizd-los sendo para os efeitos impostos ou inerentes as fungoes que

desempenham na LAGOS-EM-FORMA.

Sdo considerados dados pessoals qualquer informagéo referente a uma pessoa singular
identificada e identificavel (nome, nimeros de identificagdo, nimero de telefone, dados de
localizagado, Identificagao por via eletrénica ou elementos da identidade fisica, fisiolégica,

genética, mental, econémica, cultural ou social).

Todos(as) os(as) trabalhadores(as) e demals colaboradores devem proceder a
comunicagao de qualguer evento que provoque, ou possa provocar, uma quebra de

seguranga da Informagao.

O acesso aos dados pessoais recolhidos deve estar devidamente acautelado, no sentido
de apenas poderem aceder aos mesmos 0s(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores
da LAGOS-EM-FORMA que, em determinado momento processual, estejam a desenvolver

algum procedimento que os legitime.

A violagdo de dados pessoals € definida como uma violagao da seguranga que provoque,
de modo acidental ou llicito, a destruicdo, perda, alteragao, divulgagao ou acesso, nao
autorizados, a dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualguer outro tipo

de tratamento.

Pagina 18 de 28



EM FORMA Cédigo de Conduta e Etica Profissional | 2025

A

Os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA devem notificar o @

tacos® O/

respetivo superior hierarquico quando detetarem ou suspeitarem da violagao de dados{ & -

pessoais. C

Todas as Iinformagdes relativas a detegao de um incidente de dados pessoais por
trabalhador(a) ou colaborador da LAGOS-EM-FORMA ou por melo de outro instrumento de
detegdo de incidentes devem ser imediatamente remetidas ao Encarregado de Protegao
de Dados (EPD) da Empresa através do enderego de correio eletronico

helder.carrico@lagosemforma.pt, a quem devem ser dirigidas também quaisquer dividas

ou pedidos de esclarecimento acerca do assunto.

Os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA sao responsavels
disciplinarmente pela violagao ou transmisséo llegal dos dados pessoais a que tenham

acesso.

9. CIBERSEGURANGA

Entende-se por ciberseguranga todo o conjunto de ferramentas e boas praticas que visam

proteger computadores, programas, redes e informagbes de danos e intrusédo llicita

(ciberataques).

A LAGOS-EM-FORMA dispde de uma Politica Geral de Seguranga da Informagao a qual deve
ser conhecida e cumprida por todos os(as) trabalhadores(as) e demails colaboradores da
LAGOS-EM-FORMA que utllizam recursos de processamento da Informagao,
nomeadamente computadores, dispositivos madveis, softwares e outros equipamentos ou

servigos tecnoldgicos, sendo da responsabilidade de cada um(a) o seu cumprimento.
Sao exemplo de boas praticas:

e  Evitar abrir e-mails com anexos e links desconhecidos;

e Utilizar passwords fortes (10 caracteres, letras maiUsculas e mindsculas, nimeros e
caracteres especials) e altera-la frequentemente;

e Ao partilhar um computador de trabalho, utilizar apenas a sua password de acesso aos
sistemas e nunca a de colegas, e terminar sempre a sua sessao apés a utilizagao do
sistema;

e Nao partilhar informagado confidencial da empresa online;

e Utilizar apenas dispositivos autorizados pela empresa e, se os perder, informar o EPD

através do enderego de correio eletronico helder.carrico@ladosemforma.pt;
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e Navegar sempre em websites HTTPS;

e Nao Instalar ou utllizar softwares nao autorizados;

e Minimizar janelas ou separadores com informagao de dados pessoais dos clientes e
bloquear os computadores, mesmo que por breves periodos de auséncia;

e Estar alerta para possiveis anomalias dos antivirus e firewall, e, se detetadas, reportar
ao encarregado de protegao de dados acima mencionado, nos termos acima

referidos.

Em caso de dividas relacionadas com a seguranga de informagao ou para reporte de um
incidente, devera ser SEMPRE contactado o EPD através do enderego de correlo eletronico

helder.carrico@lagosemforma.pt.

Em caso de tentativa de ataque informatico poderd também contactar as seguintes

autoridades: Centro Macional de Ciberseguranga através do emall cncs@cancs.qov.pt;

Gabinete Cibercrime do Ministério PUblico através do email cibercrime@par.pt.

10. CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS

Mos termos do RGPC entende-se por corrupgao e infragdes conexas, os crimes de
corrupgao, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participagéo econémica
em negdcio, concussdo, abuso de poder, prevaricagao, trafico de Influéncia,

brangueamento ou fraude na obtengéo ou desvio de subsidio, subvengao ou crédito.

A pratica de atos de corrupgao e Infragdes conexas € punida nos termos previstos no

Cédigo Penal.

O Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas da LAGOS-EM-FORMA,
doravante designado por PPRCIC, identifica, analisa e classifica os riscos de gestao
associados as competéncias e atividades desenvolvidas pelos departamentos, incluindo
os de corrupgao, bem como as medidas preventivas e corretivas que permitem reduzir a

probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos identificados.

Ao abrigo do PPRCIC e conforme o disposto no RGPC, a LAGOS-EM-FORMA disponiblliza
nos seu site um Canal de Denlncia de Atos de Corrupgéo ou Fraude, através do link

https://www.lagosemforma.pt/canal-de-denuncias-de-corrupcao, através do qual 0s(as)

trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-FORMA poderao comunicar, de
forma independente e anénima, quaisquer infragdes, na acegdo do artigo 2.° da Lei n.°

03/2021, de 20 de dezembro, que estabelece o0 Regme Geral de Protegdo de
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Denunciantes de Infragbes, doravante designado por RGPDI, de que tenham

conhecimento, levados a cabo contra ou através da LAGOS-EM-FORMA.

A denuncla pode ter por objeto infragdes cometidas, que estejam a ser cometidas ou Cujo

cometimento se possa razoavelmente prever, bem como tentativas de ocultagao de tais.

infragdes.

Para além do referido Canal de Denuncla, sempre que ofa) trabalhador(a) tome
conhecimento ou suspeite da pratica de qualquer infragdo na acegao do artigo 2.° do
RGPDI, poderéa optar por realizar a dendncla recorrendo as entidades prevista no artigo 12.°

do RGPDI.

11. PREVENCAO E COMBATE AO ASSEDIO NO TRABALHO

11.1. Assédio no Trabalho

A LAGOS-EM-FORMA valoriza as diversas origens dos(as) seus(suas) trabalhadores(as) e
demais colaboradores, esforcando-se por criar € manter um local de trabalho onde as

Idelas podem ser expressas livremente, com confianga, honestidade e respeito mutuo.

A LAGOS-EM-FORMA darante a todos(as) os(as) seus(suas) trabalhadores(as) e demais
colaboradores o direito & igualdade de oportunidades e de tratamento, nomeadamente, no
acesso ao emprego, formagao, promogao ou carreira profissional, e nas condigbes de

trabalho, sendo expressamente proibida qualquer forma de discriminagao.

Os destinatarios deste CODIGO DE CONDUTA devem abster-se de quaisquer condutas ou
praticas discriminatérias, intimidatérias ou ofensivas, de natureza fisica, verbal ou nao
verbal, diretas ou indiretas, com o objetivo ou o efelto de perturbar ou constranger o outro,
afetar a sua dignidade ou obter vantagens que possam configurar, nomeadamente, a

pratica de assédio em contexto laboral.

Entende-se por assédio no trabalho o que esta definido como tal na lei, designadamente
no artigo 29.° do Cédigo do Trabalho, isto €&, “o comportamento indesejado,
nomeadamente baseado em fator de discriminagdo, praticado aquando do acesso ao
emprego ou no proprio emprego, trabalho ou formagao profissional, com o objetivo ou o
efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um

ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador”.
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O assédio moral traduz-se no comportamento indesejado, nomeadamente baseado em
fatores de discriminagao, praticado com o objetivo de perturbar ou constranger a pessoa,
afetar a sua dignidade ou de lhe criar um ambiente intimidatério, hostil, degradante,

humilhante ou desestabilizador.

O assédio sexual traduz-se no comportamento de natureza sexual, indesejado por parte
da vitima, seja verbal, ndo verbal ou fisico, que afete a sua dignidade ou ambiente de

trabalho.

11.2. Proibicdo de Assédio no Trabalho

A protegao contra o assédio aplica-se a todos(as) os(as) trabalhadores(as) e demais
colaboradores da LAGOS-EM-FORMA, Independentemente da sua fungao, categoria

profissional, tempo de servigo ou tipo de contrato.

As politicas da LAGOS-EM-FORMA — nomeadamente de recrutamento, remuneragao,
promogao e condigoes laborals — s&o elaboradas em conformidade com os principios
legais da igualdade e da nao discriminagao, com total rejeicdo de qualquer pratica de

assédio.

A LAGOS-EM-FORMA nao tolera qualquer tipo de discriminagao, baseada em fatores como
ascendéncia, idade, sexo, orlentagdo sexual, identidade de género, estado civil, situagao
familiar, econdémica ou social, deficiéncia, nacionaiidade, etnia, religido, ideologia, entre

outros, aceitando e respeitando o direito a diferencga.

E vedada qualquer pratica que possa ser legalmente considerada assédio no trabalho,
entendido como qualquer comportamento indeselJado — com base em fatores de
discriminagdo — que vise ou tenha como efeito constranger, humilhar ou criar um

amblente hostil.

Em cumprimento e para os efeitos previstos na alinea k) do artigo 127.°, n.° 1 do Cédigo
de Trabalho, na redagao Introduzida pela Lei n.° 73/2017 de 16 de agosto, a LAGOS-EM-
FORMA néo tolera igualmente quaisquer atos ou comportamentos de assédio no local de
trabalho e assume a obrigagao de combater a pratica de assédio no trabalho, e adotar

medidas para prevenir 0s riscos da pratica de assédio no local e ambiente de trabalho.

A proibicdo do assédio estende-se a todas as fases da relagao laboral, incluindo

recrutamento, formagado, progressao na carreira e condigdes de trabalho.
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Esta proibigdao aplica-se a todos os membros da organizagao, desde cargos de e '

administragao e chefia até trabalhadores(as) e demais colaboradores sem fungoes dé

lideranga.

11.3. Prevencao e Combate ao Assédio no Trabalho

E dever de todos(as) os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores da LAGOS-EM-
FORMA comunicar ao seu superior hierérquico, a Diregdo Financeira, Administrativa e de
Recursos Humanos ou a Administragdo, quaisquer situagbes de que tenham
conhecimento que violem os principios da igualdade, da nao discriminagao ou que

configurem assédio no local de trabalho.

Esses comportamentos sao considerados infragdes graves, estando sujeitos a
procedimento disciplinar que podera culminar com a aplicagdo das sangdes disciplinares

previstas no Cédigo do Trabalho, sem prejuizo de eventuais consequéncias de natureza

penal.

Qualquer trabalhador(a) abrangido(a) por este CODIGO DE CONDUTA deve adotar uma
postura de prevengao, denuncia, combate e eliminagdo de comportamentos suscetiveis
de configurar assédio no trabalho. Compete a LAGOS-EM-FORMA, no dmbito da prevengao

e combate ao assédio moral e sexual:

e Incentivar as boas relagées no ambiente de trabalho, promovendo um clima de
tolerancia a diversidade e respeito pela diferenga, fazendo uma gestao adequada
de conflitos;

e Sensibilizar os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores para a prevengao de
comportamentos de assédlo no local de trabalho, através de agdes de
sensibilizagao;

e Sinalizar, acompanhar e encaminhar todas as situagdes que indiciem a pratica de

assedio;

11.4 Procedimento em caso de Assédio

Qualquer trabalhador(@) que se considere vitima de assédio moral, sexual e/ou
discriminagao no trabalho, deve comunicar esse facto ao seu superior hierarquico
imediato, a Diregao Financeira, Administrativa e Recursos Humanos ou a Administragao da
LAGOS-EM-FORMA, que promovera as diligéncias internas que se revelem necessarias a

averiguagao e apuramento dos factos e, se for o caso, a instauragao do competente
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procedimento disciplinar, nos termos previstos no Codigo do Trabalho, sem prejuizo da

participacdo criminal dos mesmos junto das entidades competentes.

Sem prejuizo do acima referido, os trabalhadores(as) poderao apresentar denlncia através
das seguintes linhas de apoio: Comissao para a lgualdade no Trabalho e no Empredgo (CITE)
através do contato 800 204 684 (linha verde); ACT Lisboa, através do contato 213
308 700.

Todos(as) os(as) trabalhadores(as) que tenham conhecimento de praticas que possam
conflgurar situagbes de assédio, nos termos do presente CODIGO DE CONDUTA e da
legislacdo em vigor, devem comunica-las nos termos acima previstos, e colaborar nos

respetivos processos disciplinares ou outros que venham a ser instaurados.

A dentincia ou participacdo deve ser o mais detalhada possivel, contendo uma descrigao
precisa dos factos constitutivos ou suscetiveis de consubstandiar a pratica de asseédio,
designadamente quanto as circunstancias, hora e local dos mesmos, identidade da(s)
vitima(s) e do respetivo autor, bem como dos meios de prova testemunhal, documental

ou pericial eventualmente existentes.

Quando se conclua que a quelxa ou denincia € infundada ou dolosamente apresentada no
intuito de prejudicar outrem, ou que contém matéria difamatoria, em particular quando a
prépria quelka configura assédio, deve ser promovida a Instauragao do respetivo

procedimento disciplinar, sem prejuizo das diligéncias judicials que a situagao imponha.

Os(as) trabalhadores(as) que denunciem situagoes de assédio, bem como as testemunhas
por si indicadas nao podem ser alvo de sangoes disciplinares pelo ato de denlncia, exceto
nos casos em que se prove ter havido mé-fé ou falsidade nas declaragoes prestadas, sem

prejuizo do direito ao contraditorio.

12. APLICAGAO E SANGOES POR INCUMPRIMENTO

12.1 Incumprimento e Sangdes

Sem prejuizo das responsabllidades penais, contraordenacionais ou Civis que dela possam
decorrer, a violagdo do disposto no presente CODIGO DE CONDUTA por qualquer
trabalhador(a) ou colaborador constitui infragao disciplinar, na medida em que se€ja

legalmente enquadravel nesses termos, e podera originar a competente agao disciplinar.
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A determinacéo e aplicacdo da sangao disciplinar observara o estabelecido na lei vigente, @
i v
tendo em conta a gravidade da mesma e as circunstancias em que foi praticaéa, z

designadamente o seu carater doloso ou negligente, pontual ou sistematico.

As sangdes a aplicar sao as constantes do artigo 328.° do Codigo do Trabalho, a saber:

()] Repreensao;

(i) Repreenséao registada;

(ii) Sangao pecuniaria;

(iv) Perda de dias de férias;

(v) Suspensao do trabalho com perda de retribuigao e de antiguidade;

(vi) Despedimento sem Indemnizagdo ou cCompensagao.

A aplicagdo de qualquer sangao disciplinar pela LAGOS-EM-FORMA exige o cumprimento
de procedimentos e prazos especificos, bem como a observéncia dos principlos inerentes

ao procedimento disciplinar previstos na lei.

As violagdes do presente CODIGO DE CONDUTA que constituam crime de corrupgéo ou
infracbes conexas, nomeadamente, recebimento e oferta indevida de vantagem,
participagdo econémica em negdcio, prevaricagao, trafico de influéncia, branqueamento
ou fraude na obtengao ou desvio de subsidio, subvengao ou crédito serao punidas nos

termos do Cédigo Penal.

Por cada infragdo é elaborado um relatério do qual consta a identificagdo das regras
violadas, da sangao aplicada, bem como das medidas adotadas ou a adotar, nos termos

previstos no artigo 7.°, n.° 3 do RGPC.

12.2. Dever de Comunicagao de Irregularidades
Os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores devem comunicar de imediato quaisquer

factos de que tenham conhecimento no exercicio das suas fungdes que indiciem uma

prética irregular ou violadora do presente CODIGO DE CONDUTA.

As Irregularidades devem ser reportadas diretamente junto do seu superior hlerarquico, da

Diregao Financeira, Administrativa e de Recursos Humanos ou da Administragao da LAGOS-

EM-FORMA.

Quaisquer factos que indiciem uma pratica violadora do disposto no artigo 2.° do RGPDI
devem ser reportados através do canal de dendncia interno da LAGOS-EM-FORMA, nos

termos do artigo 8.° do RGPDI.
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O(A) trabalhador(a) ou colaborador que denuncle qualsquer factos que indiciem uma
pratica violadora do disposto no artigo 2.° do RGPDI! adquire o estatuto de denunciante e

goza das medidas de protegao previstas naquele diploma.

12.3. Contributo na aplicagdo do CODIGO DE CONDUTA

A adequada aplicagdo do presente CODIGO DE COMDUTA depende do profissionalismo,
consciéncia e capacidade de discernimento dos(as) trabalhadores(as) e demais

colaboradores da LAGOS-EM-FORMA.

Os(as) trabalhadores(as) e demais colaboradores que desempenhem fungdes de diregao,
chefia ou de coordenagao devem, particularmente, evidenciar uma atuagao exemplar no
tocante & adesdo s regras estabelecidas no presente CODIGO DE CONDUTA e assegurar

0 sel respetivo cumprimento.

13. DISPOSIGOES FINAIS

13.1. Divulgagao e Monitorizagao

O presente CODIGO DE CONDUTA deve ser divulgado junto de todos(as) os(as)
trabalhadores(as) e demais colaboradores, de forma a consolidar a aplicagao dos seus

principlos e a adogao dos comportamentos nele estabelecidos.

Os dirigentes devem diligenciar no sentido de que todos(as) os(as) trabalhadores(as) e
demais colaboradores conhecam o presente CODIGO DE CONDUTA e observem as suas

regras.

13.2. Compromisso Individual

Todos(as) os(as) trabalhadores(as) da LAGOS-EM-FORMA aderem aos principios e regras
previstos no presente CODIGO DE COMDUTA através da assinatura da Declaragdo de
Compromisso cujo modelo integra o Anexo IV (Mod.PRH.31 1 Declaragdo Compromisso)
ao presente CODIGO DE CONDUTA, a qual deverd ser entregue a Diregdo Financelra,

Administrativa e Recursos Humanos que conste do respetivo processo individual.

13.3. Acompanhamento e Atualizagdes

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo é a pessoa responsavel por garantir a gestao,
acompanhamento e avaliagdo do cumprimento do presente CODIGO DE COMDUTA,

exercendo as seguintes fungoes:
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e Prestar esclarecimentos sobre as duvidas relativas a interpretagao e aplicagaoc do /(
. v ¢
CODIGO DE CONDUTA; / -
e Impulsionar medidas de formagéo e de prevengdo de atuagdo contraria aos <
principios e regras do CODIGO DE CONDUTA; =

e Formular recomendagdes e propor medidas de melhorla de gestao ética na
aplicagao do CODIGO DE CONDUTA;

» Realizar revisdes periodicas do CODIGO DE CONDUTA e elaborar propostas de
modificagdo para garantir a sua atualizagao;

e Acompanhar e verificar a conformidade do cumprimento dos quesitos préprios de
funcionamento do Canal de Denlncia Interna, incluindo sobre as garantlas de
protecao dos denunciantes, deveres de confidencialidade e reserva, cumprimento
dos prazos e prevengao de conflitos de interesses;

e Elaborar o relatério do qual consta a identificagdo das regras violadas, da sangao
aplicada, bem como das medidas adotadas ou a adotar, e enviar ao Mecanismo
Nacional Anticorrupcdo (MEMACQ) no prazo de 10 dias contados desde a sua

elaboragao.

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo exerce as suas fungbes de modo
independente, permanente e com autonomia decisoria, devendo-lhe ser assegurados 05

meios humanos e técnicos necessdrio séo bom desempenho da sua fungao.

13.4 Divulgagao
A LAGOS-EM-FORMA adota as medidas necesséarias para garantir a ampla divulgagao
Interna e externa do CODIGO DE CONDUTA, na sua pagina oficial na Internet, no prazo de

10 dias contados desde a sua implementacao e respetivas revisées.

O CODIGO DE CONDUTA € enviado ao Mecanismo Nacional Anticorrupgao (MENAC) no prazo

de 10 dias contados desde a sua implementagao e respetivas revisées.

13.5 Revisao

O presente CODIGO DE CONDUTA é revisto a cada 3 anos, e revisto extraordinariamente
sempre que ocorra alteragdo das atribuigdes ou da estrutura orgénica da LAGOS-EM-

FORMA, que justifique a sua revisao.

13.6 Entrada em Vigor

A presente revisao ao CODIGO DE CONDUTA entra em vigor no 1.° dia apés a aprovagao

pelo Conselho de Administragao.
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A LAGOS EM FORMA CONTA COM A COLABORACAO DE TODOS(AS) NA ADOGAO DE
UMA CONDUTA ETICA, ASSENTE NOS PRINCIPIOS E VALORES PROMOVIDOS POR
ESTE CODIGO DE CONDUTA E ETICA PROFISSIONAL.

Anexo | - Declaragcao de Inexisténcia de Conflitos de Interesse,

Incompatibilidades, Impedimentos e Escusa
Anexo Il - Declaracao de Existéncia de Conflitos de Interesse
Anexo lIl - Requerimento para Acumulagédo de Fungdes

Anexo I}~ Declaragdao de Compromisso
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DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE CONFLITOS DE INTERESSE, INCOMPATIBILIDAD
IMPEDIMENTOS E ESCUSA

Nome:

Morada:

N.° Documento de Identificagao: Validade: / /

Categoria:

Servigo:

Declaro que:
1. Tenho conhecimento das Incompatibilidades ou impedimentos previstos na Lel, designadamente:
= MNa Constituicdo da Republica Portuguesa;
= Mo Cédigo do Procedimento Administrativo (artigos 69° a 73°);
* Na Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de Junho (artigos
19.2a 24.9);
= No Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria o Mecanismo Macional Anticorrupgao

(MENAQ) e estabelece o Regime Geral de Prevengéo da Corrupgao (RGPC).
2. O exerciclo das minhas fungbes nao provocara conflito entre o interesse particular e o interesse
publico e que pedirei dispensa de intervir em procedimentos quando ocorra circunstancia pela qual possa

razoavelmente suspeitar-se da minha isengdo ou da retidéo da minha conduta.

3. A Informagao constante da presente declaragao € verdadeira e ndo hd qualquer situagao de confiito

de interesse efetiva, aparente ou possivel que seja do meu conhecimento.

4, Caso venha a encontrar-me em situagao de Incompatibilidade, impedimento ou escusa, dela darei

imediato conhecimento a Direg&o Financeira, Administrativa e Recursos Humanos.

Lagos, de de 20

Assinatura
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LAGOS i DECLARACAO DE EXISTENCIA DE CONFLITO DE INTERESSES

EM FORMA
)

<
[/

i
Exma. Administraggo da -

Lagos Em Forma — Gestao Desportiva E.M. 5.A.

(nome completo), com a categoria

profissional de , a exercer fungdes no Departamento

, declara para os devidos efeitos que, em

virtude de
(concretizar a situagdo que no seu entender configura um eventual conflito de interesses inibidor

da sua participagao no procedimento em causa) considera que o seu envolvimento direto, atentas
as fungoes que the Sao atribuidas, no processo/procedimento/projeto

, S5€

encontra condicionado(a) por eventual confito de interesses, pelo que, tendo em conta o
plasmado no Cédigo de Conduta e Etica Profissional, na Politica de Prevengao e Gestao de Conflito
de Interesses, bem assim nas demais disposicoes legais e regulamentares aplicaveis, nao podera

participar no referido processo/procedimento/projeto.

Pede deferimento

(Local), de de (Data)

(Assinatura)

lﬁespacho da Administragao:

D Deferido
[:l Indeferido

Administragao: Data: / /

Mod.PRH.37/0






LAGOS H REQUERIMENTO PARA ACUMULACAO DE FUNCOES
EM FORMA

o

Exma. Administragg}o/‘a,

Laaos Em Forma — Gestao Desportiva E.M. 5. A

o

(nome comBIeid),

com a categoria profissional de

I:' Solicito autorizagao para exercer uma atividade em acumulacdo de funcdes nos seguintes

termos:

a) Local de exercicio da atividade a acumular: )

e a fungao a exercer: :

b) Horario de trabalho a praticar: das horas as horas;

<) Inicio da atividade: / / Fim da atividade: / /

Declaro alnda que ndo existe conflito com as fungdes que desempenho na Lagos Em Forma,
tendo em conta o plasmado nos capitulos 4.4 e 4.5 do Codigo de Conduta e Etica Profissional.
Mais declaro que me comprometo a cessar de imediato a atividade em acumulagdo no caso de

ocorréncia superveniente de conflito de interesses.

I:I Solicito autorizagao para exercer uma atividade no periodo de férias, ao abrigo do disposto no
artigo 247 .° do Codigo do Trabalho, nos seguintes termos:

a) O local de exercicio da atividade a acumular ’

e a fungao a exercer € z

b) Inicio da atividade: / / Fim da atividade: / /

Declaro ainda que ndo existe conflito com as fungdes que desempenho na Lagos Em Forma,
tendo em conta o plasmado nos capitulos 4.4 e 4.5 do Cddigo de Conduta e Etica Profissional.
Mais declaro que me comprometo a cessar de Imediato a atlvidade no caso de ocorréncla

superveniente de conflito de interesses.

Pede deferimento,

Lagos, de de (Assinatura)
Parecer do Superior Hierarquico: Despacho da Administragao:
Ass.: Data: / / Ass. Data: / /

Mod.PRH.36/0
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DECLARAGAO DE COMPROMISSO

Eu, declaro sob compromisso de honra, que tomei

conhecimento e me comprometo com as normas, 0s principios, as obrigagoes € 0s deveres constantes nos
documentos que me foram entregues pela LAGOS-EM-FORMA, GESTAO DESPORTIVA, E.M., S.A. (doravante
“Lagos-Em-Forma”) aquando da celebragao do contrato de trabalho, nos termos da leglslagao aplicavel e das
normas internas em vigor:

a) Manual de Acolhimento;

b) Manual Qualidade (quando aplicavel);

C) Politica de Qualidade;

d) Codigo de Conduta e Etica Profissional;

€) Plano para a Igualdade;

f)  Plano de Prevengéo de Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas;

g@) Regulamento do Controlo de Assiduidade e Pontualidade por Sistema Biométrico;

h) Polttica de Privacidade e Protegao de Dados Fessoais;

iy Codigo de Conduta no Tratamento e Seguranga dos Dados Pessoais;

j)  Politica Geral de Seguranga da Informagao;

K) Politica da utilizagao de Sistemas de Videovigilancia.

Mais declaro que, na mesma data, me fol também entregue o Acordo de Empresa celebrado entre a Lagos-
Em-Forma e o Sindicato dos Trabalhadores da Administragao Publica e de Entidades com Fins Publicos —
SINTAP”, atualmente em vigor, e que fui informado, de acordo com o disposto na Cladusula 1.3, n.° 3 do
Acordo de Empresa, que 0 mesmo me serd aplicavel caso nao expresse d minha oposigdo, por escrito, ao

Conselho de Administragao da Lagos-Em-Forma, durante o primeiro més de vigéncia do contrato de trabalho.

Para além do cumprimento das imposigoes legais a que a Lagos-Em-Forma estd obrigada, 05 seus dados
pessoais poderdo ser utilizados para outros fins, necessitando, para tal, do seu consentimento, que deve ser
livre, explicito, inequivoco e Informado.
Assim, agradecemos o seu consentimento, ou ndo, para as seguintes opgoes:
a) Consinto/ Nao consinto que procedam a recolha e utilizagdo do meu enderego de correlo eletronico,
no &mbito da participagdo em agdes de formagdo, em conformidade com o RGPD;
b) Consinto/ Nao consinto que segja utilizado © meu enderego de correio eletrénico para o envio de
informagoes e comunicagoes, bem como os recibos de remuneragao;

Confirmagao do enderego de correio eletrénico:

Lagos, de de 20

Assinatura
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