LAGOS
EM FORMA

Edital 5/2025

Esta aberto concurso para contratagdo, sem termo, a tempo completo (40 horas semanais), de |
(um/uma) Fiscal (Agente de fiscaliza¢do de estacionamento), com o vencimento bruto de 1.163.41€
(mil cento e sessenta e trés euros e quarenta e um céntimos).

Os/as interessados/as deverdo enviar as suas candidaturas, até ao dia 3 de outubro de 2025,

compostas por Carta de Apresentagio e Curriculo Vitae, para geral@lagosemforma.pt, ou realizar a

sua entrega nos servigos administrativos da Lagos-Em-forma, Gestdo Desportiva, E.M., S A. sitos

em Complexo Desportivo Municipal de Lagos.”

Perfil:

As habilitagdes exigiveis para o desempenho das fungdes sdo a escolaridade minima obrigatoria, ter
nacionalidade portuguesa (condigio obrigatoria para a obtenco de credenciaciio junto da Autoridade
Nacional de Seguranga Rodoviaria), sendo de especial relevancia a experiéncia profissional bem
como a formacao especifica em agente de fiscaliza¢io de estacionamento e formagiio complementar,

designadamente toda a formagio diretamente relacionada com o desempenho das fungdes.

Atividades a) Assegurar a verificagdo e conformidade dos titulos de estacionamento a
superficie da responsabilidade dos automobilistas;

b) Proceder ao levantamento dos autos de noticia sempre que tal se justifique;

¢) Instruir processos de contraordenagio através dos procedimentos previstos
legalmente;

d) Prestar aos automobilistas todas as informagdes necessarias;

e) Assegurar a comunica¢do com os agentes da autoridade aquando dos
processos de recolha de numerario dos parcometros ou sempre que tal se
justifique;

f) Proceder a recolha de numerario dos parcometros e das maquinas de
pagamento automatico, registar as quantias recolhidas, proceder a sua
contagem, conferéncia e depdsito bancario;

g) Controlar o acesso de pessoas e viaturas aos parques de estacionamento;

h) Atender os clientes nos parques e prestar-lhes todas as informagoes
necessarias;

i) Receber pagamentos dos clientes nos parques de estacionamento;

j) Controlar o bom funcionamento dos parcometros, do sistema de
fiscalizagdo, do sistema de controlo de acessos aos parques, dos sistemas
de seguranga, ¢ desencadear as medidas necessarias a corre¢do de
anomalias;

k) Elaborar relatérios das avarias e anomalias detetadas e comunicé-las ao
superior hierarquico;

1) Elaborar o fecho de turno com a emissio de relatorios de valores das vendas
dos parques;
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m) Proceder as tarefas administrativas relacionadas com a atividade das zonas
de estacionamento a superficie e parques de estacionamento;
n) Assegurar as tarefas que lhe forem cometidas pelo superior hierarquico, no

ambito das suas atribuigdes.

Competéncias - Dominio da legislagdo geral, nomeadamente:
especificas a) Toda a legislacio vigente aplicavel as areas da sua competéncia e as demais

areas e processos da empresa, regulamentos municipais e posturas
municipais relativos a estacionamento publico;

b) Dominio das TIC’s na otica do utilizador (Word, Excel, Outlook e/ou outras
ferramentas, dispositivos e sistemas equivalentes);

¢) Técnicas de atendimento;

d) Capacidade de analise e gestao de conflitos;

e) Capacidade de organizagio;

f) Capacidade de relacionamento interpessoal;

¢) Responsabilidade e compromisso com o servigo:

h) Tolerancia a pressio e contrariedade.

Tipo de De acordo com o Sistema de Avaliagdo de Desempenho em vigor na empresa.

avaliacio

A classificagio sera realizada mediante grelha abaixo reproduzida:

Analise Curricular

- Escolaridade 15%
- Experiéncias Profissionais (ponderagdo de todas as experiéncias 15%
profissionais)

- Formagdo Especifica 20%
- Formagao Complementar 10%
Entrevista de sele¢do 40%

Lagos. 15 de setembro de 2025
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