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1. INTRODUGAO

Em cumprimento do disposto no artigo 6.°, n.° 4, alinea b), do Regime Geral
Prevencao da Corrupgao em anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de
dezembro (doravante designado por “RGPC”), e tendo presentes as
recomendagoes emanadas do Mecanismo MNacional Anticorrupgao (doravante
“MEMNAC"), a Lagos-Em-Forma — Gestao Desportiva, E.M., S.A. (doravante “Lagos-
Em-Forma” ou “LEF") elaborou o presente Relatério de Avaliagao Anual relativo ao
ano de 2025, no qual estao contidas, nomeadamente, a quantificagao do grau de
implementagao das medidas preventivas e corretivas identificadas no Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas (doravante “Plano” ou
“PPR") aprovado pelo Conselho de Administragdo da Lagos-Em-Forma, bem

como a previsao da sua plena implementagao.

O PPR da LEF tem como principais objetivos a Iidentificagao dos riscos de
corrupcao e infragbes conexas, quer de natureza transversal a toda a empresa,
quer especificos de cada éarea de atividade, assim como a definicao das
respetivas medidas de prevengao, mecanismos de controlo interno e
identificagao dos responsavels pela sua implementagao. Mo final de 2024, fol
realizada uma revisao global ao PPR, com vista @ sua atualizagdo e adequagao as
normas legais e regulamentares, designadamente ao RGPC. O Plano encontra-se

disponivel para consulta no sitio institucional da LEF em www.lagosemforma.pt.

O presente relatorio procede a avallagdo do dgrau de execugao das medidas
previstas no PPR para o periodo 2025-2027, e a analise da sua implementagao e
concretizagao. Ao contrario do relatério intercalar, que incide apenas sobre riscos
de nivel elevado, o presente relatério refere-se a totalidade das medidas
identificadas, independentemente do nivel de risco associado. Sera remetido ao

MENAC e divulgado no sitio institucional da LEF em www.lagosemforma.pt.
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2. PROGRAMA DE CUMPRIMENTO NORMATIVO

No ambito da implementacdo do Programa de Cumprimento Mormativo e da
consolidagdo de um sistema eficaz de prevengao da corrupgao e infragoes
conexas, a LEF dispbe de um conjunto de instrumentos de controlo e gestao,
designadamente:

1)  Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragbes Conexas (PPR), que
identifica os riscos e define as respetivas medidas de mitigagao;

2) Cédigo de Conduta e Etica Professional, que estabelece os principios e
normas de atuagao aplicaveis a todos os colaboradores;

3) Plano Anual de Formagdo, que assegura a atualizagdo continua dos
conhecimentos dos colaboradores, com vista a que estes conhegam e
compreendam as politicas e procedimentos de prevengao da COrmupgao e
infracbes conexas implementados, tendo em conta a diferente exposicao
dos dirigentes e trabalhadores aos riscos identificados;

4) Canal de Denuncias, disponivel através do sitio institucional da LEF em

www.lagosemforma.pt, que permite a comunicagao de irregularidades de

forma independente, segura, confidencial e imparcial,
5) Responsavel pelo Cumprimento Normativo a quem compete assegurar a
implementacdo, monitorizagdo e atualizagao do Programa de Cumprimento

Normativo.

3. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DOS RISCOS

A metodologia de avaliagao do PPR adotada pela LEF encontra-se alinhada com as
obrigagoes previstas no RGPC, bem como com 0s normativos internos aplicaveis

e as recomendagdes emitidas pelo MENAC.

No ambito desta metodologia, procede-se a identificagao e anadlise das areas
suscetiveis de comportar riscos de corrupgao e Infragdbes conexas, com 0O
objetivo de avaliar o grau de exposigao da empresa a tais riscos e assedurar que

0s mesmos sao devidamente prevenidos e dgeridos.
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Para o efeito, & utilizada uma matriz de avaliagao de risco que contempla a
classificagdo dos riscos em fungao da probabilidade de ocorréncia e do respetivo
impacto, em conformidade com o modelo metodolégico definido pela LEF. Com

base na classificagdo atribuida, sao determinadas as medidas, controlo interno e

agdes necessarias a mitigagao dos riscos identificados. )

4. METODOLOGIA PARA A AVALIAGAO ANUAL DO PPR

Mo ambito do PPR, encontram-se identificadas as areas de atividade da LEF mais
expostas a ocorréncia de riscos de corrupgao e infragbes conexas, as quais sao
objeto de andlise no presente relatorio. Esta identificagao tem em consideragao a
natureza das atividades desenvolvidas, o enquadramento e a realidade geodrafica
em que a LEF opera, permitindo uma classificagao das areas em fungao do

respetivo nivel de risco.

Neste contexto, foram identificadas as seguintes areas com potencial exposicao
a0 risco:
v" Recursos Humanos,;
Rececao/ Pontos de VVenda;
Sistemas Informéaticos e Tratamento de Dados;
Tratamento de denuncias;
Compras;
Aprovisionamento/ Imobilizado;

Area Financeira/ Tesouraria;

%L % R % R KK

Parques de Estacionamento/ Fiscallizagao.

A responsabilidade pela gestdao dos riscos encontra-se atribuida ao responsavel
de cada area, em conformidade com as respetivas competéncias e atribuigoes
definidas na estrutura organica da empresa, que, em articulagago com o
Responsavel pelo Cumprimento Normativo, participa na elaboragao, execugao e

acompanhamento do PPR.
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Compete aos responsaveis das areas, proceder a analise das causas subjacentes
aos riscos identificados, bem como a definicdo e implementagao de planos de
acao adequados, ajustados ao nivel de risco apurado, contemplando as medidas

w

de mitigagao a adotar.

A avaliagdo da eficacia dos controlos associados as medidas de mitigagao €
realizada no ambito da monitorizagdo continua das atividades, sendo
complementada por auditorias internas e, sempre que aplicavel, por auditorias

externas.

5. ANALISE E MONITORIZAGAO

5.1 Metodologia de avaliagao do risco

Nos termos previstos no PPR, o risco é graduado com base em duas variaveis
fundamentais: Probabilidade de Ocorréncia (PO) e Gravidade da Consequéncia
(GQ). O nivel de risco resulta do cruzamento destas duas variavels, conforme

matriz definida no Plano:

d de Ava d0 de R @

i . d d da ddd
aca Moderado
oderad Moderado Elevado
evada Moderado Elevado Elevado

De ao do 0s ide do

Os riscos ndo apresentam, neste momento uma verdadeira e/ou seria ameaca
&s atividades da empresa;
Os riscos devem ser monitorizados.
Moderado Os riscos exigem a monitorizagao, avaliagao e eventual mitigagao.
Os riscos sao suscetiveis de causar elevados prejuizos reputacionals,
Elevado comerciais, legais e/ou financeiros para as atividades da empresa,
Os riscos requerem uma intervengao.
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Da conjugagao da Probabilidade de Ocorréncia e da Gravidade da Consequéncia,

L

estabelece-se uma matriz de risco com trés niveis: “Elevado”, “Moderado” e

i

“Fraco”. < i
Fraca Moderada Elevada :

Possibilidade de ocorréncia | Possibilidade de | Possibilidade de
Probabilidade | baixa, mas com hipéteses de | occorréncia média, mas | ocorréncia alta, mesmo
de Ocorréncia | nao ocorrer devido aos | com hipéteses de nao | com adogao de decisées
(PO) mecanismos de controlo Ja | ocorrer se forem | e agdes adicionais.

existentes. tomadas decisdes e Trata-se de um risco

Trata-se de um risco agoes adicionals. constante.
residual. Trata-se de um risco
ocasional.
Gravidade da | Impacto baixo sobre a | Impacto moderado sobre | Impacto significativo
Consequéncia | estratégia ou atividades | a estratégia ou atividades | scbre a estratégia ou
(GO operacionais da empresa. operacionais da | atividades operacionais
empresa. da empresa.

Esta matriz foi utilizada para o calculo, classificagao e definicao dos graus de risco,

bem como para a identificagao das respetivas medidas de mitigagao.

Aléem das medidas previstas na matriz de risco, a LEF dispbe ainda de
mecanismos de controlo interno implementados, com o objetivo de mitigar riscos

de corrupgao ou infragdes conexas, descritos no Anexo | do presente Relatoério.

5.2 Processo de monitorizagao e avaliagao anual

Mo ambito do Relatério de Avaliagao Anual de 2025, foi realizada a quantificagao
do dgrau de implementagao de cada medida de mitigagao associada aos riscos
identificados. A metodologia adotada para a avaliagao anual do PPR incluiu os
seguintes procedimentos:

a) Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infragbes Conexas
2025-2027;

b) Recolha e analise de informagao junto das varias areas da LEF sobre a
execugao e eficdcla das medidas preventivas, controlo interno e
evidéncias;

<) Avaliacao do risco e das medidas de mitigagdao, com base na

informacgao reportada;
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d) Elaboragao do relatério de avallagao intercalar, nas situagoes
identificadas no PPR de risco elevado ou maximo;

e) Elaboragao do relatério de avaliagao anual, com quantificagao do grau
de implementagao das medidas preventivas e corretivas, bem como
previsao da sua implementagao;

f)Aprovagdo dos relatérios mencionados nas alineas anteriores pelo
Conselho de Administragao;

g) Divulgagao dos relatorios a todos os colaboradores, publicagado no

website e envio ao MENAC.

5.3 Grau de implementagao e evolugao das medidas

De um modo geral, as medidas de mitigagao previstas no Plano encontram-se ja
implementadas. O Plano contribuiu para a sua consolidagao, funcionando como
um instrumento estruturado de apoio a gestao de riscos, facilitando a sua

interiorizacao € monitorizagao continua.

Importa salientar que, mesmo antes da entrada em vigor do PPR, a prevencao de
riscos de corrupgao Ja constituia uma preocupagao da LEF, estando ja
implementados procedimentos € normas internas orientados para a sua

mitigagao.

Durante o ano foram Igualmente desenvolvidas agdes destinadas ao reforgo do
controlo Interno e a melhoria continua dos mecanismos de identificagao,
mitigagao e monitorizagao de riscos, nomeadamente, revisao do Codigo de
Conduta e Etica Profissional, agoes de formagao no ambito da “Ftica e
Deontologia Profissional” e “Prevengao e Combate a Corrupgao” e preparagao do
Plano de Formacgao para 2026 com inclusao de mais agdes de formagao nestas
areas. Todas estas Iniciativas visam reforcar o dgrau de implementagac das

medidas e consolidar o compromisso dos trabalhadores com a execugao do PPR.
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5.4 Resultados da avaliagao de riscos

Mo ambito da analise realizada as areas, riscos e medidas preventivas, concluj
0 seguinte:
a) Mao foram identificados novos riscos, mantendo-se o total de 40 riscos
identificados na ultima revisao de 2025;
b) MNao foram identificadas mais situagbes de "“Risco Elevado” que
Justificassem avaliacao intercalar, nos termos do RGF(;
Q) As medidas preventivas previstas no FPlano encontram-se na

daeneralidade implementadas.

5.5 Cumprimento legal e comunicagao do relatério

Em cumprimento do disposto nos numeros 6 e 8 do artigo 6.° do RGPC, o
presente Relatorio de Avaliagao Anual de 2025 serd comunicado no prazo de 10

dias ap0s a sua elaboragao.

Considerando que a Plataforma MENAC entrou em funcionamento a 25 de
novembro de 2024, o envio aquela entidade serd efetuado através da referida

plataforma, conforme previsto no n.° 9 do artigo 6.° do RGPC.

O relatdrio sera igualmente divulgado no site institucional da Lagos-Em-Forma,

sendo os trabalhadores igualmente informados desse facto.

6. CONCLUSAO

Da analise do Plano e da sua execugao no Ultimo ano, conclui-se que a Lagos-
Em-Forma tem vindo a consolidar progressivamente 0s seus mecanismos de
prevencao, controlo e monitorizagao de riscos, sendo essencial dar continuidade
ao reforgo e desenvolvimento da cultura de gestao do risco no contexto

organizacional.
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A avaliagao realizada evidencia que o PPR, o Cddigo de Conduta e Etica
Profissional e demais normas e regulamentos internos em vigor na LEF,
constituem instrumentos adequados, suficientes e eficazes na prevengao de
riscos de corrupgao, fraude, ma conduta e Infragdes conexas, assegurando uma

resposta consistente aos riscos identificados.

\erifica-se ainda que tanto os dirigentes como os demais colaboradores da LEF se
encontram alinhados com os principios éticos subjacentes ao PPR, demonstrando
um crescente compromisso com as boas praticas de gestao do risco,
evidenciado pela preocupagao em prevenir comportamentos suscetiveis de gerar
situagdes de corrupgao ou infragdes conexas, contribuindo deste modo para que

o Plano se traduza num instrumento efetivo de gestao.

No mesmo sentido, as melhorias introduzidas ao nivel dos sistemas e
infraestruturas tecnolégicas, bem como na gestdo de processos, tém contribuido
para o reforco da seguranga, da transparéncia e da redugao dos riscos
associados, refletindo uma evolugao positiva no sistema de controlo interno.
Paralelamente, o Conselho de Administragao mantém uma postura proativa na
atualizagdo dos mecanismos de controlo, promovendo a divulgagao de boas
préaticas, o rigor procedimental e a identificagao continua de oportunidades de

melhoria.

Da andlise global dos riscos e da sua monitorizagdo, conclui-se ainda que o PPR e
0s instrumentos internos associados demonstram-se consistentes e eficazes na
mitigagao dos riscos Identificados. Por outro lado, nao se verificaram situagdes de
fragilidades relevantes no sistema de controlo interno, sendo O mMesmo
considerado adequado ao contexto da atividade da LEF. A LEF evidencia deste
modo uma cultura crescente de prevengao e mitigagao de riscos, suportada pelo

envolvimento ativo dos seus colaboradores e dirigentes.

Nao obstante os resultados alcangados, a LEF reconhece a importancia de

assegurar a monitorizagao permanente das medidas implementadas, bem como
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a andlise continua da necessidade de adogao de novas agoes, de forma a garantir
a manutencgao e o refor¢co dos niveis de eficacia do sistema de controlo interno e
-~ -

da mitigacao de riscos.

Neste sentido, encontram-se previstas, no ambito do novo PPR, as seguintes

medidas estratégicas para 2026:

1. Reforgo das agOes de sensibilizagao e formagao interna, garantindo a
continuidade do Plano de Formagdao no ambito do RGPC, com
particular incidéncia nos cargos de direcao e chefia, de modo a
promover o seu envolvimento ativo na implementagao e revisao do
Plano;

2. Reforgo da comunicagao interna sobre a prevengdo de riscos, através
da divulgagao sistematica de boas praticas e Iniciativas relevantes,
promovendo a consciencializagao e o envolvimento de todos os
trabalhadores;

3.  Elaboragdo do PPR para o ano de 2027, garantindo a sua atualizagao,

adequagao e melhoria continua.

A implementacao destas medidas visa consolidar e reforgar a cultura
organizacional de prevengao da corrupgao e infragbes conexas, bem como ©
fortalecimento do sistema de controlo interno, promovendo um ambiente de

atuacao assente em principios de ética, transparéncia e responsabilidade.

Em concluséo, o esfor¢o continuo da LEF evidencia um compromisso sustentado
com a prevengao e mitigagao dos riscos de corrupgao e infragdes conexas,
contribuindo para a melhoria continua dos seus processos internos e para o
reforgo da confianga institucional.

O presente Relatério de Avaliagao Anual de 2025 sera publicitado no website
institucional (https://www.lagosemforma.pt) e na Plataforma MEMNAC, no prazo de
10 dias apds a sua elaboragao, nos termos dos numeros 6 e 8 do artigo 6.° do

RGPC.

Anexo: Matriz de Riscos e Controlos atualizado em abril/2026.
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Lagos, 30 de abril de 2026.

A equipa relatora,

Paulo Ale?meﬁja de Meneses Toste

-Delegado
elo Cumprimento Normativo

Responsavel

Ana Paula de Jesus Boto

Diregao Financeira, Administrativa e de Recursos Humanos

O Conselho de Administracao:

Hugo Miguel Marreiros Henrique Pereira:

<

A

Presidente do Consethstragéo

Paulo Alexanc?oéaﬂe\rﬂeneses Toste:
(X))

Administrador fungdes executivas

Sandra Maria Almada de Oliveira:

Administradora com fungdes nao executivas
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Recursos Humanos

Identificacao dos Riscos

Favorecimento ou desfavorecimento
Indevido de candidatos, no 8mbito do | 2
processe de recrutamento e selegao

~

Anexo ao Relatério de Avaliagao Anual do Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infragbes Conexas — Abril 2026

Riscos

Medidas a Adotar Controlo Interno Responsavel

PO GC Grau Risco

| ¥ Obrigatoriedade de constituigao de um Jurl composto por trés membros, sendo um deles pertencente & |Constituicao: e funclonamento. do! Jrl: Obrigatriedade: de Jiri' com: 3|

Evidéncia

Implementagao

Quebra dos valores e deveres
Institucionais por parte dos
colaboradores.

Deficiéncias na verificagao & controlo
da assiduidade dos colaboradores

Utilizagdo excessiva do recurso a
trabalhe suplementar como forma de
suprir necessidades permanentes dos
servigos

Existéncia de conflitos de Interesses,
por parte dos colaboradores

- Acumulagae de fungdes;

- Favorecimento de interesses;

- Uso de informagéo privilegiada;

- Aceitagao indevida de ofertas.

Erro no precessamento dos
vencimentos efou outras quantias
devidas aos colaboradores

|
bros, Incluséo de el to da Diregao Fi I i DFARH/CRH ¥
| Diregao Financeira, Administrativa e de Recursos Humanos; membros n:‘usao e ?emen o da Diregao na.ncelra, Administrativa e de‘ HY! Atas do Jurl Sim
| RH, Segregagao de fungbes no processo de selegao
[ ik i ) e [Definicac de critérios de recrutamento: Definigao | jeti | linstrugao de Trabal Y
|( Definigio de critérios objetivos para avallagdo e selegdo de candidatos e sua divulgagsa no sitio da eml;?o e cri n. e recrutarriento Definigdo de cnté‘r 0s objetivos de ‘Instrlrigao de Trabalho aprovada )
Interniet da Lagos-Em-Forma; avaliagdo e selegdo, Formalizagdo através de Instrugdo de Trabalho, DFARH/CRH | Editais com critérios definidos Sim
i i g : __|Integracao dos critérios nos editals i 1 | Documentos Internos de definicao de critérios
:Transparéncia e divulgagao: Publicagéo dos critérios no site da organizagdo Publicagoes no site da LEF
Moderado : + ganeag Listas de candidatos admitidos/excluidos
Divulgagao da tramitagdo dos processos DFARH/CRH - Sim
x |Listas de classificagéo final
Publicagdo de resultados finais ’
S e S - - —— I _|Registos de publicacoes | -
v Divulgagdo da tramitagdo dos processos e da classificagao final no sitio da Internet da Lagos-Em-Forma fiormallzagto € melora contiay flevisdo dos, modelos (de; edital, Versexzdiallzadas doy edion I
ae5 B P < Uniformizagado dos procedimentos de recrutamento , Elaboragdo e atualizagdo,  DFARH/CRH  |Registos de revisdo decumental Sim
‘ de instrucdes de trabalho S - P Instrugdes de trabalho atualizadas B
| i . z - | Editals publicados
|Publicidade e acesso & informagdo: Divulgagdo publica de to fases do
| 2 5 7g cao'p todesias iese DFARH/CRH Registos de divulgagao das fases Sim
| |concurso, Garantia de acesso & Informagao pelos candidatos N
| |Histérico de comunicagao no site
Diwulgagdo permanente da missao, visao e valeres da organizagdo, Publicagdo no site institucional,
¥ Divulgagdc permanente, junto dos colaboradores, da missao, visdo e valores da Lagos-Em-Forma, Integragdo destes principios no processo de acolhimento de novos| DFARH/CRH  Registos de acolhimento, S5im
|colaboradores L - _Manual de acolhimento entregue aos colaboradores
Agdes de formagao em ética e deontologia
. { rticipagao (list:
Promogéo do Cédigo de Conduta e Etica: Promogdo de Iniciativas para ?eg[sto;. d?{ pramalcgzar(;a(\\:a::e Presengas)
v' Promogdo de Iniciativas com vista a apolar e acompanhar os colaboradores(as) na apreensao, irernr;n da compreensao e aplicagdo do Cddigo de Conduta, Sensibilizagdo H: Ietu oj onwog(emal\
Interpretagdc e aplicagao das regras e principlos constantes do Codigo de Conduta e Etica Profissional em |continua dos colaboradores para principlos éticos no desempenho das DFARH/CRH a5 05_ s ) Sim
. . . | Declaragbes de compromisso
vigor na Empresa, nomeadamente, no desempenho diario das suas tarefas e fungdes laborals; |fungoes, Comunicagde formal do Cédige de Conduta a todes os P de f 5
|colaboradores | apo-gs DIEyso
| Listas de presengas
- - 1 — - | |Proaramas/conteddos formatives
o Manual de Acolhimento: Atualizagdo continua do Manual de Acolhimento, Ver;ao atuaizada dy manial 04/092023 |
¥ Atualizagdo permanente do Manual de Acolhimento _ i - ) DFARH/CRH  |Registo de revisdes/documento controlado S5im
Utllizagdo come instrumento de Integragao e alinhamento organizacional i = |
|Evidéncia de disponibilizacéo acs colaboradores |
|Sistema de controlo de assiduidade (blométrico): Implementagdo de sistema ‘ S A B B SIS
v Controlo do sistema de registo biométrico de controle de assiduidade e pontualidade dos blométrico de registo de assiduidade e pontualidade, Aplicacdo do ::g .
colaboradores(as) implementado na Lagos-Em-Forma, de acordo com as regras e procedimentos previstos Regulamento de Controlo de Assiduidade e Pontualidade Verificagdo mensal|  DFARH/CRH P = Sim
% 9 - Mapas validados/assinados pelas chefias e RH
no Regulamento de Controlo de Assiduidade e Pontualidade em vigor na Empresa; dos registos pelas chefiass , Dupla validagdo por parte dos Recursos
- Registos de corregdes efetuadas
Humanos, Corregac de anomalias identificadas |
v Promogao de um conjunto de Iniciativas junto dos(as) colaboradores(as) para que os(as) mesmos(as) ICL:I'I’IDHmE;tO‘ d? lregras T Pro?:eclj)ln:ler‘wt?s-dCun:prlmento de rlegu\artmen(;o: DFARH/CRH xgruJamednto djﬁass«;:imdade erln ;IQO; 5
salbam |nterpretar e BD”CET o5 Regulamento de Controlo e Assiduidade e Pontualidade em vigor na Empresa, nterno e da leg|s a?ﬂD aplicavel, Def ngao e prazos para regularizagac de gstos e notincagoes aos colaboradores Im
|registos, Comunicagado aos colaberadores em caso de Incumprimento Registos de incumprimentos e respetivo tratamento
R = i = I } . !
Divul o e sensibil o:  Divul o do regulament tod
| vulgacal SIDllizaca ivuidaca aula 0 a 00d0s 05 RE'QiSIOS de envio por emall
colaboradores, Reforgo da  Iinformagdo no acclhimento de novos 3
| - i . DFARH/CRH | Conteldos de acolhimento Sim
colaboradores, Promocdo de Iniciativas de sensibilizagdo para correta |Redistos de acoes de sensibilizacio (se aplicavel)
¥ Cumprimento do disposto no Regulamento de Controlo de Assiduidade e Pontualidade em vigor na |utllizacdo do sistema e - B = | 2 g T s P '
E legislagdo aplicavel no que respeita a auséncias/faltas nao justificadas.
Mplese & i ledERtaeiap) g P J 2 5 F i Justificagbes de faltas arquivadas no portal de assiduidade
Gestao de faltas e Justificagdes: Registo e controlo das faltas e auséncias, N
5 G DFARH/CRH | Registos de auséncias no sistema Sim
Arquivo das Justificagdes no sistema, Menitorizagdo continua pelos RH X
| | Histérico de validagdes pelos RH |
v 3 i 1t Ih I ta fi Trabalho lementar: Definigdc de arientagdes internas para nao utilizaga |
Elaboragao de crientagdes internas no ;entldo da nao utilizagdo do trabalho suplementar como forma de ‘ _ra supl nica G S pafa na U llizagao DFARH/CRH | Procedimento Interno Sim
| suprir necessidades permanentes dos servigos; sistematica do trabalho suplementar, Obrigatoriedade de autorizagdo prévia p
| . |Mapas de ocupagao de fds
Moderade — - — pelas chefias, Confirmagdo da necessidade de trabalho suplementar (salve  ———— - S
- - | s Registos de validagado pelas chefias
v Autorizagdo prévia (salvo situagdes excecionals e Imprevisivels) e confirmagdo da necessidade de situagdes exceclonals), Cumprimento do regime previsto no Cédigo do DFARHICRH | Mapas/relatérios de trabalho suplementar s
trabalho suplementar, de acerdo com o disposto no Codigo do Trabalho. | Trabalho | Pa 2 He) ‘ n
1 T
lill - Divul { { 5 | |
v" Divulgagao da "Declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesse, Incompatibilidades, Impedimentos e IDeclaragéo de confiltns de: Interesse; Divikacdo obiigatorla:da dedafacho FREQ"StOS de-envio poremall
i i = [(Mod. PRH.30_0), Assinatura obrigatéria por todos os colaboradores, DFARH/CRH | Declaragdes assinadas por todos os colaboradores Sim
escusa” (Mod.PRH.30_0) a todos(as) os(as) colaboradores(as) e exigéncia da sua subscrigao pelos mesmos; ) = i - % 3
- Obrigagao de comunicagdo de situagdes supervenientes Registos de comunicagdo de situagoes (se existirem)
S —_— 4 — -— + I — — —_— -
Integragdo no Manual de Acolhimento: Atualizagdo do Manual de Acolhimento| Manual de Acolhimento atualizado a 04/09/2025
¥ Atualizagado do Manual de Acolhimento, de modo a Integrar um capitulo sobre conflitos de Interesses; | com capitulo sobre conflitos de Interesse DFARH/CRH | Registo de revisées do documento Sim
S - e ¢ Y e Tgen ~|Integracdo do tema no processo de acolhimento. R B | Evidéncia de disponibilizacdc aos colaboradores e
v Obrigatoriedade de apresentacdo de pedido prévio de acumulagio de fungoes, nos <asos em que os Acumulasao de fungo:es: Obng‘?r_onedade de pedlgo prévio para acumula‘gao ﬁegws.tos de pedidos de acumulagao de fungdes .
2 de fungoes, Aplicagdo de cldusulas de exclusividade quando aplicdvel, DFARH/CRH  |Autorizagoes/decisdes emitidas Sim
contratos de trabalho prevejam cldusulas de exclusividade; N - |
Divulgagdo e reforgo da obrigagdo Junto dos colaboraderes Comunicagdes internas (emails)
¥ Obrigatoriedade de preenchimento e subscrigde da “Declaragdo de inexisténcla de conflitos de interesse, RS BacRs CEREGS e arilhes i Pieiss: DS e Shisisacss e e atlaads
ncompetihiidades; impedmentos: syescum (HodFRHS0 UL & somunienier Inpediety: it eventiaks onta’nuaz d;aS declaracses it DFARH/CRH ﬂec'a;ag ds . Llj:uial 4 de slteracs S
situagdes de conflito de interesses, Incompatibilidades, impedimentos e escusa que venham a ocorrer Eomumca 5o Irnedla‘t;a S SIS S EANiitD ‘NEQT osd iuc:\entalcda.g:c; elar 2:9 . i
durante a execugdo do contrato de trabalho 5 £ |rquivo 4o cClaragoes
Registos de conferéncia de horas pela Coordenagaa de RH
v Segregagso de funcoes entre quem faz a conferéncla das horas de trabalho prestadas por cada Segregagdo de fungdes: Separacdc entre quem faz a conferéncia das horas Registos de Vaild?gac pela DFARH
5 trabalhadas e quem realiza o processamento salarial, Envolvimentc de DFARH/CRH  Contrato/prestagdo de servicos da assessoria  de Sim
colaborador(a) € quem realiza o processamento dos salarios o i
diferentes intervenientes (RH, DFARH & assessoria externa) contabilidade
Registos do processamento salarial
| - ) l 'Mapas de assiduidade validados
Controlo de iduidade: Verifi nsal da assiduldad d
¥ Verificagdo por 2 (duas) pessoas do controlo mensal da assiduldade dos(as) colaboradores(as); S _ as_s vicads _ SURERlgan tad. o8 ade; pok Klas DFARH/CRH  |Registos de controlo e validagao Sim
pessoas, Validagcdo dos registos antes do processamento salarial 5 . 3
e B |Histérico de verificaces
Processamento salarial: Processamento dos salarios por entidade distinta Recibos de vencimento
(assessorla de contabilidade), Verificagdo interna dos recibos de vencimento Registos de processamento salarial
Reciboes verificados/validados e controlo pela DFARH Sim

v Verificagdo dos recibos de vencimento e comparagao com valores efetivamente pagos Verificagdo e wvalidagdo de pagamentos: Conferéncia dos recibos de DFARH/CRH
vencimento, Comparagdo entre valores processados € valores efetivamente
pagos, Validagao final pela DFARH

Comprovativos de pagamento (transferéncias)
Mapas comparativos (processado vs pago)
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Riscos

Areas Identificacao dos Riscos Medidas a Adotar Controlo Interno Responsavel Evidéncia Implementagao

PO GC Grau Risco

. | |
- Articulagdo Interna e partilha de informagao: Articulagdo permanente entre as| |Atas de reunides periddicas
v Manter permanente articulacdo com as varias areas, Implementando as melhores préticas face as i |
e e;sktjea de'; SUASnE 5 P p |vérlas dreas/departamentos, Implementagdo de boas préticas com base nas| DFARH/CRH !Heglstos de reunides/interagdes interdepartamentais Sim
! : ’ necessidades identificadas, Partilha regular de Iinformagao relevante Documentos ou comunicagées internas partllhadas
| — - e o
| I _ - | S - = | - e
0w [
o G | ; . Registos de consultas juridicas (emails, pedidos formais)
0 |Apoio Jurldico: ridice istam duvidas, |
5 § |incumprimento do estabelecido no 1 l 1 ¥ Apolo Juridico sempre que existam duvidas, }V:I}da éo decorocﬂeedci:nrzitoz ;:r:lct’:njuuadr:mz:;np}: aﬁue exislam cUVIdas. | prARHYCRH |Pareceres juridicos (quando aplicével) ‘ Sim
Isé E |cedigo de Trabalho < P q 0 leg: |Histérico de interagdes com apoio juridico
T | |
Formagdo continua da equipa de RH: Promogao de formagado continua da ;:gl:ti: ;o;r:ag:: Iill:fa‘ ”
¥ Formagao continua da equipa de Recurscs Humanos equipa de Recursos Humanos, Realizagdo de agées de formagao/reciclagem| DFARH/CRH Conificados d; i .z: 35 Sim
| periddicas <!
| | |Listas de presencas |
e
! Iﬂeglstosfrelatonos de verificagdes surpresa, !
| Gestao desportiva (calxas e faturagdo): Verificagdes surpresa as caixas, Mapas de fecho de caixa didrio, |
| . | lllagao diari i ma de, 4o, &o imediata I I ao,
¥ Verfficacdo periédica dos fundos de caixa atribuidos e caixa do dia; |Conclliagao didria de caixas com sistema de faturar;_ao Corregao rne_ ata de Registos do sistema de faturagde Sim
1 |diferengas, Controlo de acessos ao sistema (validagdo de entradas néo Registos de corregbes efetuadas,
| |faturadas) ‘Logs de acessos ao sistema ,
|Desvio de dinnhe\ro e valoresfvendas 2|3 Elevado ‘L DFARH :F{fiﬁtc?n_os Ea_e \irl?fgaf cj? Diegau _
sem faturagao ‘ ‘ Relatérios de contagem de moedas, |
| |Estacionamentos (parques cobertos): Contagem e verlficagao de fundos de Mapas de fecho de caixa,
| |caixa das maquinas, Fecho diério de caixas, Depésito didrio de receitas, Comprovatives de depdsitos bancarios,
| v I fatur. ntr. n lecimentos. | | Sim
| ‘ Sontrolo de fatiragfoie; entaCEs nos: etabe |Moniterizagao e corregao de diferengas, Controlo de acessos (abertura de |Registos de diferengas e corregoes,
| |barreiras) | |Logs de acessos/barreiras,
| ‘ . R | |Relatérios de verificacao i
o | o = S . - = SR ! == AREROToR de VeIcRcas
|
Balancetes e registos contabliisticos,
[ |Contabllidade e Tesouraria: Conferéncla mensal da receita faturada, Registo | ;gzpzod: dzo:\efeie;eclz dz‘frercer:tasi,
= Motas de créditos e anulagoes 2| 2| Moderado | ¥ Controlo de autorizagdes das anulagdes de vendas |contabilistico das receitas, Articulagdo com areas operacionals para ‘ DFARH | Ew.t?atos - a;r)\zs < giferencas. 1 Sim
5 Indevidas. |corregoes, Reconcillagdo com extratos bancarios | ‘ ‘ |
9 | |Base de dados de controlo por atividade/centro de custo |
o | |Anulagdes mediante autorizagdo por superior hierdrquico |
5 |
- . il [1— - I8 | N 4
§ T I n | Logs de acessos aos parques,
3 | | | Relatérios de controlo/acompanhamento,
;‘-__ Controlo de acessos aos parques: Verificagdo periddica de acessos Indevidos, | lﬁegistos de verificagdes efetuadas
° | Moniterizagédo de abertura de barrelras Registos de recolhas
g : Parquimetros (Zonas de Estacionamento): Recolhas perlédicas (semanais/bi- Relatérios de recolha
E | | 7 . . semanais), Segregagao de fungdes (2 colaboradores), Verificagao de valores Registos de verificagao de valores
rifi riddi registo de ofertas pela Diregao Financeira/ Contabilidade e Tesourarla; | Sim
| ‘ Contiolo esveriicagso pefludicas doiregls pela Direc |antes de depésito, Validagdo pela tesouraria , Elaboragdo de relatérios | Comprovativos de depdsitos
| |operacionais, Rotagao de equipas e fiscalizagdo conjunta | Relatdrios validados pela tesouraria
E | |Controlo global de receitas: Registe e meniterizagdo das receltas por |Escalas de turnos/rotagao |
: I| |atividade, Reconclliagdo sistematica com extratos bancarios |Base de dados de controlo de receitas |
| ‘Mapas de reconclliaggo bancaria
Jofertas indevidas de bens e servicos | 2 | 3| Elevado || . e i s B oo oii oo o _ st o lem DFARH | Relatérios de conferéncia R
| | Registos de envio/comunicagdo do Cédige de Conduta
| | | | |
l | [ | Sensibillzagao dos colaboradores para o Cédigo de Conduta e Etica | I(De;:f;i e S |
| | i Profissional, Divulgagdo continua dos principlos éticos e regras de atuagao, iPu biica gao i P |
|| !| v Sensibilizagao e divulgacdo do Cadigo de Conduta e Etica Profissional junto dos colaboradores; Promogdo da responsabilizagéo Individual no cumprimento das normas; ;P\ano dge sl | Sim
| [ |Realizagao de agoes de formagao dirigidas aos colaboradores ‘ [ <
| | | Listas de presengas
| | | |Programas/contelidos das agoes
[ . o . o - RS 1 [Certificados de participacdo e I S
| Formagao e sensibilizagdo em areas como: ética e deontologia, protegédo de ‘ ‘Conteudos formativos epechicos W
| | ¥ Agdes de formagao junto dos colaboradores. © s 50 RIRIES Registos das agdes realizadas | Sim
| | ¢ dados pessoals e ciberseguranga
| | | | Materiais de sensibilizacdo utilizados
Z I T 1 =
Falta de confidencialidade no i3 ¥ Formacao/sensibilizagdo e responsabilizagdo da generalidade dos colaboradores, em areas como a €tica, |Formagao e sensibllizagao em areas como: ética e deontologla, protegao de ! S .;ZS;LLZO;LG::;:;/E:;TZZSZECOS , o
" tratamento da informagao | a deontologla, os direitos e deveres dos colaboradores, protegao de dados pessoais e ciberseguranga ‘dados pessoals e ciberseguranga | Materials de sensibilizacdo utlizados |
=] pese cmec e cyne g, 4 ! ST — — - —t ———— - = — = — -— o —
b 1 & . ’ . . Conteldos formativos especificos Centeldos formativos especificos
3 Fuga e divulgagao indevida de 12 v Sensibllizagdo dos colaboradores para as consequéncias da corrupgdo e divulgagdo de Informagac Registos das actes reallzgzas DPO Iﬁegistos — rea"zs:; [ S
¥ Informagao paraio ?ierloi, )| . - LT | Materiais de sensibllizag S e _|Materials de sensibllizacdo utllizados
£ | i ‘
g Gestdo dos acessos Informaticos, | |Aplicagdo da Politica de Seguranga da Informagao e Controlo de Acessos; | |Palitica de Seguranga da Informagao; ‘
% parucu\armgnte quanto a garantia de ‘ ne ¥ Monitorizagdo e atualizagdo do cumprimento da Politica de Seguranga da Informacdo e Controlo de |Definigao de perfis de acesso de acordo com as fungdes desempenhadas; | e \Matriz com perfis de acessos; Sim
= confidendalidade de passwords e | Acessos fazendo atualizagdes em fungao da verificacdo da necessidade de alteragoes |Implementagdo de regras de seguranga de passwords e autenticagao; Reglstos de criagao, alteragao e remogéo de acessos;
v acessos a sistemas com Informagtes || |Revisao periédica das permisstes de acesso Evidéncias de revisdo periédica de permissoes
2 com cardcter reservado. ‘
v) |
5 B ‘-f - =" e = S A o = B B [ T B B 1
§ A (- ¥ Cumprimento das Politicas de Seguranga da Informagao; Atribuigdo  de acessos segundo o principio da necessidade e | Sim
£ Incorreta parametrizagao dos acessos . ‘ 5 B |proporcionalidade; DPO Registos de revisdo e atualizagao de permissoes;
w de colaboradores, t:ndo em conta as | Evidénclas de monitorizagao dos sistemas,
g funcoes desempenhadas ¥ Aplicagde de mecanismos de auditoria que permitam rever periodicamente 0s acessos aos sistemas Atualizagdo dos acessos sempre que ocorram alteragdes funcionais Procedimentos internos de gestao de acessos Sim
g
= | - B o B N | o [ A { | DTS N L A |
A isponibilizagdo de R Divulgagao e cumprimento do Cédigo de Conduta e das Polticas de Cédigo de Conduta e Pollticas internas; j
(] Disponibilizaga |
r ‘dados confidenciai all]|2 ¥ Informagéo e controlo de medidas de ciberseguranga e Politicas da Seguranga da Informagao 'Seguranga da Informagao; DPO Registos de formacao/sensibilizacado; Sim
Informagoes/ S pal ‘ S = d S S
fins ilegitimos com o objetivo de | Sensibilizacdo para riscos de corrupcao, conflito de interesses e utilizacao _Loqs de acessos e rastreabilidade
% " ¥ Crlagdo de um procedimento relacionado com a gestdo do canal de dendnclas, com indicagdo dos &
2 % responsavels e suas responsabilidades em cada fase do processo;
E S |5ituagoes de fraude e corrupgao 1| 2 — - - +1Criagdo e Implementagdo de sistema para recegdo de denunclas RCH Monitorizagao da caixa de emall criada para o efelto !
E é ¥ Monitorizagdo do canal de denuncias Sim
2
-
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EM FORMA
Riscos
Identificagao dos Riscos PO GC [Grau Risco Medidas a Adotar Controlo Interno Responsavel Evidéncia Implementagao
ra
Relagao privilegiada ou condicionada
con omecadoreside 2| Elevado | ¥ Manutengao dos mecanismos de controlo. Procedimentos anteriormente Indicados DFARH  |Documentos de suporte Sim
bens/prestadores de | | | | |
servicos/empreiteiros. —— - _— e SR E—— I = ! - SNV | e
— I
(. v Formagao aos intervenientes no ambito dos pedldos de aquisigdc de bens e servigos, com vista aTDlquga;ao do Cédige dos Contratos Publicos: .‘\plltagao das regras do CCP | .
DFARH Aquisigdes efetuadas Sim
" sensibilizar os mesmos para as regras Internas e NormMas legals aplicdvels nesse ambito; |nos procedimentos |
g Assuncdo de despesas sem prévio Mo i - i S - : i ) | = = 1
E cabimento na respetiva dotagao 1]2 v Controlo e verificagdo Internos da existéncla de cabimentagdo orgamental e respetiva dotagdo |Aprovagao hierdrquica obrigatéria das despesas e pagamentos, de acordo | | |
8 orgamental previamente a tomada de decisdo de contratar pela Entidade Adjudicante, fazendo constar desta e do |com os limites de competéncia DEARH iContratos calsErion | simn
contrato a celebrar (quando aplicdvel) a expressa mengdo a verba do orgamento da Lagos-Em-Forma através | Inclusdo nos contratos da mengao & verba que do orgamento que suporta a
da qual serd suportada a despesa ‘despesa
- + _— — — — - — T - - —~ — — - — - -— - — — — ‘L
Folta de divulgacioradequada dg 1|2 ¥ Criagao, Implementagéo e divuigagao de um Cédigo de Conduta para os Fornecedores da Empresa EEIabcragéo do Cédigo de Conduta para os Fornecedores da Empresa | DFARH |Divulgacao no site institucional do Cédige Sim
Codigo de Conduta de Fornecedores. ( | i |
‘ ¥ Gestdo de inventdrio através de uma base de dad05, | | Sim
Di lacao Indevid ‘ o - |Registo de Imobilizado na base de dados existente; Contagens fisicas dos| -
e esvio de :JEHSnI’ EDTOthEEaU ndevide | 5 2| Moderado | " Realisagao de acoes regulares de Ve*'ﬁcagao ef”ﬂ? do ‘”VE”'WIE’ - - materias; atualizagao das listagem de Imobilizado, verificagdo fisica do|  DFARH/CCT iReg|stos na base de dados; Verificagoes Fisicas | 5im
§ de material/equipamentos ; |economato por pessoa diferente daquela que entrega o economato ; | [
= ‘ ¥ Segregagio de fungdes no economato | | Sim
i | | | B — _— | S . | -
g - — | it =
g_ Utilizagao Indevida de viaturas para | ¥ Divulgagado do Codigo de Conduta e Etica Profissional junto dos colaboradores; D\uulgagao do Cécllgo de Conduta DFARH/CCT Declamgdes de compromisso assinadas | Sim
fins diferentes daqueles a que foram | ~ - - - — - -l — — —r it — } | - .
5 lafetas, com Influéncia nos custos de ‘ | = Identificagdo do colaberador que utilizou a viatura, em modelo préprio, |
£ ! | ¥ Implementagao do sistema de controlo, através da requisigao das viaturas DFARH/CCT | Modelos preenchidos Sim
5 manutengao e de combustivel registo dos quilémetros efetuados |
o J— — — ——— = ——— — - — — e — e —— {— —
:g Jesistericia de stocks &m encesse ou + Criagao de mecanismos de controlo de entrades e saidas de existénclas, .Wngrama de faturagdo: entradas de amgos para venda, definicao el ;Heglstos —— [ sm |
. uantidade minimas e ven fi
R recaTente: de determinieda 12 ¥ Definigéo, por tipo de materlal, das quantidades minimas e maximas exigivels em stock 2 STeas R BFARICETeiaboragéo de verficages periodicas e de inventario anus | Sim
< material Inventdrio anual |
it = = —— = . . — — 1 — ; === = e [
[ | |
"9”'5'§a° de materlals efetuada por 1|2 ¥ Aquisigdo de bens e servigos centralizados Centalizagéo das compras na DAFRH : DFARH/CCT !Compras efetuadas Sim
varios colaboradores. | | |
¥ Melhoramento do sistema Informdtico que permita retirar Informagao fidvel sobre compromissos
assumidos e ndo pagos a transitar para o ano seguinte (compromissos futurcs e dividas) e validagdo das | | Sim
Assungo de compromissos nao dotages carregadas no Orgamento e GOP; ; ‘ ‘ f
& contemplados no Orgamento 12 ¥ Verificagdo orgamental prévia a qualquer compromisso; |B-35E‘ de dados da despesa, utilizada Internamente | DFARH/CCT  Registos efetuados na base de dados ‘ Sim
= aprovado. —_— = = - — — 1 | R
g } v Melhoramento dos sistemas informaticos/ base de dados utilizados para reduzir a ocorréncla destas | 5
g | situagdes. | kn
28 B 1 o . e R re— ; s 1 | N j
= < v egregagao de fungdes: pedidos de autorizagado e autorizagdo de |
& ¥ Controlo da movimentagao das contas feito por, pelo menos, 2 pessoas;
'ff, Controlod & POt P P pagamentos desempenhadas por colaboradores distintos | DRARHCCT {Fntratos banciros | Sing
U
b4 } N =
s |
c | 3
i ¥ Cruzamento dos valores faturados e des valores depositados; ‘LM;pas ITEmos de;ontrolc e fBHITACAC e'de reteltis DFARH/CCT | Mapas Internos e contabllisticos | Sim
H Desvio de dinheiros e valores 2 | 2| Moderado ‘ ngamento contabllistico das despesas e das receitas l
¥ o= = . e i e . 1 e e I -
~L |
| ‘ ) Segregagao de fungdes: pedidos de autorizagdo e autorizagao de ‘
¥ Segregacdo de fungdes;
! ; Segregag 5 pagamentos desempenhadas por colaboradores alst\ntos DFARHACCT  |Extratos bancérios sim
—————— =3 o i e . =S| s e~ il S N A 1 e — ,v‘ E— 1 ]
| I
I | | v _Acompanhamento e supervisao da atividade pela Dlre;ao Financeira .Elaboragéo de relatérios contabilisticos DFARH/CCT iﬁeartérlos trimestrais e anuais | Sim
|
I
N sf Controlo das vendas por supenor hlerarqulco pela apllcagao Informatica; I(onto\o dos valores faturados por superior hlerarqulm DF.‘\RH{CCT LMams de vendas e venﬁca;ao didria dos valores faturades Sim
Vendas sem faturagao 12| 2 Moderado e = == — | = —_——————— == r ———— = +
: v Verlﬂcagao contabilistica |Cruzamento com a contablidade dos valores faturados |  DFARHCCT |Mapa5 da apllcagao informatica e da contabilidade Sim
— —— = s SESS LA S SERE | 4 - =3 = =
| imen
! | v Controlo e verificagdo periddicas do registo de ofertas pela Diregao Financeira/ Contabilidade; gt:};i:lidej tos definidos no Manual da Recegdo (S‘Stema deiScatioda DFARH/CCT | Relatérios trimestrais do Processo de Atendimento Sim
Ofertas Indevidas de bens e servigos | 2 | 2 | Moderado |
G | e : S - S S N = - IR N C—caa S SO |
| v Sensﬂ)leagao e dluulgagao do Codi go de Conduta e Etica Profissional junto dos colaboradores Dlvuigagao Cédigo de Conduta e reglslagao aplicavel DFARH/CCT ‘DeclaragOes de compromissc assinadas | Sim
Fagamenta de despesas no |1 v Verificagdo prévia da autorizagéo da despesa Cruzamente entre valor da despesa e respetwa autonzagan prévia | DFARH/CCT Heglstnﬁ ncﬁ_dccumentus de Heshesa & nos documentos Sim
autorizadas =i — = P BT S — | o e e 'IT 2w = |de autrorizacdo damesma e ) =
|
n Indevida validagao de pagamentos a v Verificagdo do circuito de pagamentos previsto no Mapa de Frocesso MP.05/12, do Sistema de Qualidade . |
B efetuar ! L relativo ao Procedimento das Compras Preenchimento dos mapas do circuito de pagamentos | DFARHICCT  |Relatérios trimestrais do Processo de Compras | Sim
5 _ | . S— S L o S . S M B S N
S |
wn |
- Fontiolo Inadequaco.de calrare 1 ¥ Conferéncia a realizar por mais que um colaborador. Verificagdo por pessoas diferentes de quem fez a calxa | DFARH/CCT | Mapas de conferéncia das caixas Sim
.E depé:,ltoz. bancarios | 1 | ‘
SR I e — — — — S R | S S I 4}
= e —T T
a | I
) |Verificagao trimestral na contabilidade dos valores se correspondem ao real | |
g Auséncia de balangos periddicos. 1 v Realizagdo de balangos periédicos 3 Tesourarla | 5 = P DFARH/CCT  Verificagoes e contagens fisicas Sim
s |das calxas fisicas
= i e . 1 : S BT — s bl o e ) =" I e ! : ol L ]
3 ¥ Obrigatoriedade de entrega didrla da receita cobrada, juntamente com a respetiva fatura, recibos, taldes |
-3 . 5d ou outros documentos para conferéncia pela tesourarla; | . | Sim
Inexisténcla de controlo da receita 1 - Verificagdo do fundos de caixa didrios DFARH/CCT  |Conferéncia didria dos valores faturados e recebidos
cobrada por entidades externas
¥ Verificagao peribdica dos valores faturados e verificagao de extratos Sim
¥ Reconclliagdo bancéria periédica com segregagde de fungdes (autorizagdes de amentc com | Segregagde de fungdes: pedidos de autorizagd0 € autorizagao de |
% z v B B S ¢ & pAa i s K ¢ & DFARH/CCT | Extratos bancarios Sim
Intervengdo de duas pessoas) pagamentos desempenhadas por colaboradores distintos |
Movimentagao de valores sem - - - - ! - — .
autorizagdo ou para contas diferentes | 1 ¥ Assinatura do pedido de pagamentos pela Diregdo Financeirs/Tesouraria antes da aprovagido da ; | :
do autorizado | Administracao; |Mapas de pagamentos efetuados DFARH/CCT | Mapas verificados por superlor hierdrquico Sim
v Movimentagdo de contas por funciondrios previamente autorizados. Controlo de funcionarios autorizados com acesso as contas bancérias DFARH/CCT  |Validagao dos movimentos por superior hierdrquico | Sim
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EM FORMA

Riscos

Compras

Identificagao dos Riscos Medidas a Adotar Controlo Interno Responsavel Evidéncia Implementagao
PO GC Grau Risco
| ] '
" igo dos C Pabili Aplicaca | i
| v Garantia de que a Empresa cumpre a legislagdo aplicdvel &5 compras publicas, nomeadamente, o CCP; Cumpiimentoida Codiga dos Contratos Piblicos: Aplicaco das reqras do CCP DFARH ASSESSD_HBJU Adice; Sim
| nos pro‘:edtmentos Formagao
- I o . - : N E— - - —
v Planlficagac e programagao ‘das necessidades de aqulsigao de bens/senflgcys e de execugao de | [
Instrumen tao Previsional, on evistos os | | t
empreitadas para o ano civil seguinte, com vista ao langamento atempado dos necessarios procedimentos o anotzzdjnqtzs o deisa0pr ANMESUREAtos DFARH |Aprovagdo dos Instrumentos de Gestao Previsional Sim
| de contratago publica; s 1 i
v Centralizagdo das necessidades de aquisiac de bens/servigos e de execugdo de empreitadas | 1
identificadas na Diregdo Financeira, Administrativa e de Recursos Humanos para, conjuntamente com os DFARH %t
servicos Juridicos, determinar o procedimentc de contratagéo publica a adotar, face ao disposto no CCP e Cumprimento dos circuitos de autorizagao e validagdo prévia de
| demais legislagao aplicavel; ) o ‘procedimento de contratagdo plblica . Documentagdo arquivada nos procedimentos de |
_ Verifi imites de com ncia, I 30 pu |
Inexisténcia de controlo das compras | 5 | 5 |y 4o 4s | ¥ Acompanhamento permanente da tramitagdo dos procedimentos de contratagao plblica com os servigos ‘cabl::fmig gfsar"ne.:ta\ ompeténca, tipo g procedimento e existénci de contraticas pablical efetuadas |
de material aos fornecedores | juridicos, para assegurar o cumprimento da legislagao aplicavel, desde a tomada de decisdo de contratar até | < DFARH 1 Sim
3 assinatura do contrato a celebrar, bem como o acompanhamento da execugdo contratual; | ‘
- B I S | R B — B | U S I ]
|-/ P || 1 ntratos celebrados no ambito de procedimentos de contratagdo publica e demals |N idade formagao “procurment” olaboradores que fagam | |
ublitasso dos contra P 590 P ceasideti fofmasao:p L5058 QueEg DFARH | Registo efetuados no Portal Sim
vicissitudes contratuals no Portal dos Contratos Publicos; ‘aqmsngOes |
R - . S— =R — = - —_— = = = - —
v Garantia de que a Em resa cumpre a Poirnca de Freuerw 30 de Conﬂltos de Interesses reulsta no Cédi o \Malor exigéncia por parte do :cntrolo ﬂnan iro no planeamento das |
9 e p & P < g porpa e P tod RCH |Relatérios Intercalares e anuais Sim
de Conduta ede Ettca Proflss\onal aqulslgbes
v Garantia de que a Empresa cumpre © Mapa de Processo MP 03/12, do Sistema de Qualidade relativo ao Relatérios trimestrais do Processo de Compras —— Aprovagao dos Relatérios Sim
Procedimento das Compras
] |

Inexisténcia de controlo de stocks | 1 ¥ Verificagdes periddicas do sistema de controlo de stocks | Sim

Auséncia de evidéncia de registos, | ) < Procedimentos definidos no PQ 17/5 (Sistema de Gestao da Qualidade) DFARH | Dumentos associados ao PQ [

nomeadamente, de requisicoes, | 1 ¥ Existéncia de sisternas de requisigdes e controlo de existénclas, bem como de entregas as 3reas |

identificacao e justificagdo de desvios | | funcionais.

e quebras | | Sim
| - 2 = g L I U R — M | =" ° R . 0
| » . Plan X 3 isa : 30 hiera
| ¥ Planificagio e programagao das necessidades de aquisido de bens/servicos e de execugdo de | au;la';':'jtj’ aﬁ::@iz:ﬂizc:ss :;«r:izni:at'a:[ ::;‘::agf:tl e:;aerqu\ca a5 :ge?apazhos'f atl_’ﬂmr'zf";ées
| empreitadas para o ano civil seguinte, com vista ao langamento atempado dos necessarios procedimentos‘ QuBlGE=;.JUo ;a 3 : = ETRR parsha otas de ustificagao Sim

orgamentos; Negociagao previa, Orgamentos comparativos |
de contratagao pubhca e a evitar situagoes de potemc lal fracicnamento de despesa | S
‘ S B I S SR |Registos de negociacdo (emails, atas) Mrix 1 *
. . 3 i trolo dt i |
‘ I v Privilegir, sempre que possivel, a adocdo de procedimentos de contratagéo piblica abertos & |C|rchto de compras e co_n rolo de conformidade: Circuito de_ compras Procedimento documentado no SGQ |
|deﬂmdc no SGQ, Auditorias internas e externas, Monitorizagédo por mapas de Relatdrios de auditoria | .
| | concorréncla (designadamente, o concurso publico, o concurso limitado por prévia quallficagdo e a consulta DFARH i Sim
rastreabllidade, Obrigatoriedade de justificar desvios; Mapas de rastreabilidade
| prévia), de acordo com as redras e procedimentos previstos no CCP e demais legislagao aplicavel; | ; i B '
|Registos de ndo conformidades + justificagoes
L = L - L= . Y
1 v Diversificagdo dos fornecedores de bens/prestadores de sewigos!empreite\ros a convidar, no caso de | | Decistes de contratar
i | procedimentos de contratagdo publica mais restritivos (consulta prévia e ajuste direto), fundamentando essa |Cumprimento do Cédigo dos Contratos Publicos: Aplicagao das regras do CCP |Pegas do procedimento Sim
| escolha em critérios objetivos definidos, caso a caso, em fungdo do objeto do contrato a celebrar e tendo \nos procedimentos Relatdrios e atas
| prejentes as orientagdes do IMPIC nesta matéria, 05 quals devem estar expressos nas respetivas | decisdes | | Contratos celebrados 1
{
¥ Controlo internc da eventual verificagdo de impedimentos @ escolha de determinadas entidades a
convidar, nos termos previstos nos artiges 113° e 114.° do CCP, sefa com base em anteriores |
| , m na especial relagdo que possa existir entre as entidades a convidar €, nos . = | | |
AdpdIcagoes sejﬁ com, base P 20 que P & Preparagdo e tramitagao dos procedimentos: Tramitagdo formal dos Pegas procedimentais
casos em que n3o seja possivel efetuar esse controlo e verificagdo pelos servicos da Empresa, prever nas | |
5 procedimentos Pareceres juridicos Sim
pecas dos procedimentos regras e procedimentos que permitam 3 Entidade Adjudicante confirmar a Apciitiics | SR e |
auséncia de tais impedimentos pelas entidades convidadas (mediante, por exemplo, a exigéncia de P ‘ d P
Instrugdo das propostas com declaragdes sob compromisso de honra, atestando a auséncia de especial | DFARH
i | relagdo com entidades também convidadas ou com entidades impedidas de serem convidadas), |
| [ R . S . =
‘ v Subscricdo da declaragdo de Inexisténcia de confiitos de interesses, conforme modelo que consta do | Listas de fornecedores convidados
legao de fornecedores: Diversificagd ntidades convidadas, a
‘Anexa 3 Portaria n° 185/2024, de 14 de agosto, pelos membros do Conselho de Administragdo da Z:T';a d\:-nzr:rtlos — Pre‘;en ;::’j?f:f;edmemo Verficacat Histérico de convites | Sim
| Empresa e por outros dirigentes e colaboradores envolvidos em todos os precedimentos de contratagao b e & Declaragbes de honra dos fornecedores o |
‘ | ‘ ¥' Subscrigao da declaragao de inexisténcia de confiitos de Interesses, conforme modelo que consta do | [erificacio:de habiiitackss & transparencia-Vierficacio de reabisites it | Documentos de habilitagao
Anexo Xl ao CCP, pelos membros do juri (quando aplicdvel) e por outros intervenientes na andlise e ‘dos forr?ecedores & b2 < 4 =g |Certidoes (AT, 55) Sim
Relacao privileglada ou condicionada avaliagdo das propostas, em todos nos procedimentos de contratagao publica; _‘ _%_Cgr_n_p[gy_a_gv_q_ RCBE | =l ]
¥ Subscricdo da declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesses, conforme modelo ue consta do | |
com fornecedores de o | oy Elevado HUSEity eclarag a \Prevengao de conflitos de interesse. Exigéncia de declaragdes de inexisténcia | Declaragoes assinadas _
bens/prestadores de Anexo Al ao CCP, pelo gestor do contrato designado pela Empresa, em todos os procedimentos de | ! Sim
de conflito | Registo dos intervenientes nos processos
servicos/empreiteiros contratagso publica; . ) - o ) | | | - = ) ] .
-’ ntratos e outras vicissitudes contratuais no Portal dos Contratos Publicos, nos termos | i
Fubliciacacidos o |Publicitagdo (Portal Base): Publicagdo obrigatéria dos contratos DFARH Registos naPonal Bae Sim
| da legislagao em vigor; Relatérios de execugao,"fecho
v Sensibilizagado e divulgagao do COdlgo de Condutz e Etica Profissional aos fornecedores de Formagao e sensibllizagdo: Reallzagdo de agoes de formagao, Sensibllizagdo Plano de forma;ao |
[Listas de presengas | Sim
bens/prestadores de 5ew\gosfempreltelr05 mediante a publicitagdo no sftio oficial da Lagos Em-Forma; para riscos e boas praticas | |
Pl — N et = | |Conteddos da formacdo e ! ]
¥ Privilegiar, no caso das consultas prévies, a utilizagdo de plataformas eletrénicas de contratagdo para a Divulgagio da plataforma da eletrénicas de contratagdo utilizada juntos dos IEm IIs enviad | 5
respetiva tramitagdo procedimental, a qual € sempre assegurada nos procedimentos concorrencials; fornecedores lremiados i
| v Exigéncla, aos adjudicatdrios, dos documentos de habilitagdo exigidos pelas normas legals e
| requlamentares aplicéveis, nomeadamente, pelo CCP, e de comprovativo de Inscricao no Registe Central do | Documentagdo presentada DeCURERESCaE Sralifvads oS Hroesalisnt Sin
| | Beneficldrio Efetivo (RCBE), nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 36.° do Regime Juridico do |Elaboragao de check list u = q P ento
| Beneficiario Efetivo, aprovado pela Lel n.° 89/2017, de 21 de agosto, na sua redacao atual
= | DFARA
Segregagdo de fungdes nos processos de aquisicdo: fungdes de autorizagao
da despesa, recegdo e validagdo de bens/servigos, processamento de :
pagamentos e registo contabilistico desempenhadas por colaboradores | |
| ¥ Segregagdo de fungdes nas compras efetuadas, nomeadamente entre autorizagdes, pagamentos e distintos ‘Documentagao e registos efetuados Iinternamente e pelos Sim
verificagdes contabilisticas; Verificacdes e reconciliagoes periédicas entre pedidos de aquisicao, faturas, servigos, externos, de contabilidade
comprovativos de recegao e pagamentos efetuados
Aprovagao hierarquica obrigatéria das despesas e pagamentos, de acordo
- |com os limites de competéncia | B
v Cumprimento com o previsto no Mapa de Processo de Compras no dmbito do Sistema de Gestdo da |Relatdrios trimestrais do Processo de Compras BRARH Aprovagao dos Relatérios -
| m
Qua\idade
v mpanhamento de gestdo de contratos, sempre que se justifique, nomear mais de que uma |Momeagao de mais do que um gestor de contrato, sempre que tal se
Mo acompanha =5 REs . 2 4 s mal'? : 2 sempee 4 DFARH Documentagao dos procedimentos Sim
pessoa na gestdo dos contratos; |Justifique, apés andlise da natureza, complexidade, valor ou risco do contrato

3y
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Riscos

Identificacao dos Riscos 3 Medidas a Adotar Controlo Interno Responsavel Evidéncia Implementacao
PO GC Grau Risco

|Recolha de dinheiro obrigatoriamente por duas pessoas Registos de recolhas

p— : ’
| ! | ¥ Supervisdo superior do numero de Infragdes verificadas / nimero de Autos de Contraordenagdo Supervisio superior da atividade (monitorizagd® de Infracces € autos <
Nao levantamento de autos de ‘ levantados; levantados) s |Registos de autos de contraordenagdo ‘ e
contraordenagoes rodovidrias nas | t - — —_—— = | | Relatérios de atividade de fiscalizagdo _—
2| 2| Moderado |, & . |Reforgo da presenga do supervisor no terreno | &F
z = 3 onstituicdo de equipas de, pelo menes, dois fiscals; | | Sim
zonas de fiscalzagdo/ ndo promogso. | |t Senstipuiciioe saings de. el me . | eememes e e GO |Escalas de servigo/turnos , Sim
dos mesmos \ ¥ Implementagéo de medidas que garantam a rotatividade dos diferentes fiscals no exercicio das suas |Rotatividade dos fiscais no exerciclo das FUnCOES |Registos de supervisao no terreno -
‘ fungdes |
° ‘ ¥ Sensibilizagéo dos trabalhadores para as regras previstas no Codigo de Conduta e Etica Profissional e na :SenSImea S5 dos Tabaifadonss ram & cAlios 8 Coniils & deacss ‘Regrstos de formagao em ética e deontologia Sim
§ ’ . | > | i i legislagdo aplicavel; ;aD"Ca\;e| S pa g u gislagao) - \Listas de presengas
LY Recebimento de gratificagoes er = C T ) | Icontetidas forratives [ . N
T | |Reforgo da cultura ética e deontolégica |
g j | ¥ Supervisao superior., Sim
i SNEE—— 2 1 = S e — — - — e e e - — 1 -2 S ST S——| . =
'§ | ‘ | |Verificagdo e controlo periédico das entradas 1 Logs de acessos aos parques
| : |
b} || ¥ Verificagdo e controlo periédicos das entradas nos parques de estacionamento, |Menitorizacéo de aberturas de barreiras |Registos de matricules associadas a aberturas Sim
£ | | Implementagao de mecanismos de validagdo (ex: registo de matricula) | | Relatérios de controlo/facompanhamento
g Entradas ndo cobradas nos parques | 7 | 2 Ifoceradoml ‘Reforgo do controlo de acessos com justificagdo obrigatéria CF Registos de verificagdes efetuadas
] de estacionamento I = ———— e - — — b — E — | ‘.RE|T57” = == .
8 g Registo obrigatério de ocorréncias/anomalias | atorios deiocongnclas |
i | ¥ Realsto de ocorrénclas em caso de anomalias | ¥ |Registos no sistema Sim
Monitorizagao e acompanhamento das situagdes Identificadas | |
4 | | |Histérico de anomalias e tratamento
n = mi T —— = 1 N
u
3
5
o

¥ Recolha do dinheiro a realizar obrigatorlamente por duas pessoas; -Segregag_ao deduncbes nacontagem d? yelores Relatérios de contagem Sim
| Superviséo por elemento da coordenagao ldentificagdo dos intervenientes nas operagoes |
‘ |Manutengao de procedimentos de controlo existentes Registos de supervisao |
. S S ——— — LS — SSRgE — i = -
Desvio de dinheiro dos parquimetros | 1 | v I K5 CF |
| | : Sntjegreg?;ao de fungdes na verificagdo e contagem do dinheiro supervisionada por um elemento da Conferéncia dos valores depositados | Comprovativos de deptsitos Bancrios e
[ ORTCRASHC o o g B | Comparagao entre valores faturados (fitas dos parquimetros) e valores |Fitas/registos dos parquimetros
|| recebidos |Mapas de conferéncla
‘ ¥ Conferéncia pela Tesouraria dos valores depositados e dos valores faturados nas fitas dos parquimetros. | Validagdo pela Tesouraria | |Registos de validagdo pela Tesouraria ‘ Sim
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DFARH - |Diregéo Financeira, Administrativa e Recursos Humanos . £y .
ferw Coordenagdo de Recursos Humanos o b -
cct tciordenagio de Contabilidade e Tesouraria B -
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